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1. Histéria a requlaény systém euréopskej normalizacie

11. Histoéria

Potreby novej ekonomiky zvySuju potrebu a zrychluju prijimanie noriem podfa nového
pristupu. Koncom roku 1999 49 % takychto noriem bolo schvalenych na objednavku
eurépskych normalizanych organov v porovnani s takymito normami, ktorych len 21 % bolo
schvalenych v roku 1995. Obdobie medzi zahajenim procesu a realizaciou vysledkov
vypracovania noriem sa skracuje (v pripade CEN-u 0 40 % od roku 1993). V juni 2000 normy
podla nového pristupu boli schvalené pre viac ako 20 oblasti produktov od tlakovych
zariadeni az po hracky. Uplny zoznam technickych noriem, ktoré sa vyvijaju na
implementaciu smernic podla nového pristupu je k dispozicii na http://www.New
Approach.org/directivelL.ist.asp.

V jeseni tohto roku bude predlozena skupina harmonizovanych noriem pre stavebné vyrobky,
na Cele s cementom a nasledovat bude betén (ramy na zasklenie s prielezom, ruary a
armatura). Nasledovat budu normy pre geotextilie a potom na konci roku normy pre poziarne
sprchové zariadenia, poziarne hlasiCe a uloZenie konStrukcii. Uréil sa program na
kompletizaciu viacerych noriem na dalSi rok. Mnohé sektory, ktoré su uz pokryté technickymi
harmonizaénymi smernicami, zahffaju rozhlasové a telekomunikaéné terminaly, lekarske
pristroje, tlakové zariadenia, meracie pristroje, mechanické a elektrotechnické zariadenia,
stavebné vyrobky a rekreaCné plavidla a hracky. V buducnosti dalSie sektory budu
samozrejme vyuzivat novy pristup. Jednou zo suc€asnych iniciativ firmy Enterprise DG je,
ako by sa na tejto baze dali uplatiiovat’ environmentalne poziadavky tykajuce sa vyrobkov.

L,Stary pristup”

Do roku 1985 Clenské Staty zavadzali svoje vlastné technické predpisy a riadenie zhody na
vyhotovené vyrobky. Akakofvek technicka harmonizacia v celej Eurdpskej unii zavisela od
vSetkych odsuhlasenych smernic na jednotlivé vyrobky.

Od roku 1985 smernice EC predpisovali spolo¢né technické poziadavky na kazdu kategoriu
vyrobkov a postupy na posudzovanie zhody. Narodné organy vydali certifikaty zhody
v sulade so smernicami predtym, nez mohli byt vyrobky uvedené na trh. Technické
poziadavky stanovené v smerniciach sa museli ustavi¢ne aktualizovat, aby sa udrzal krok
s technologickym pokrokom.

Biela kniha z roku 1985 zdéraznila potrebu radikalnej zmeny a naliehaveho zasahu: viac ako
250 legislativnych navrhov bolo treba na napinenie jednotného trhu do 31. decembra 1992.
Do roku 1987 ¢lenské Staty museli schvalit smernice jednohlasne.

V roku 1987 jednohlasné hlasovanie nahradilo va¢Sinové hlasovanie.

.Novy pristup*

Smernice EU predpisuju len zakladné poziadavky na zabezped&enie vysokej irovne ochrany
(zdravie, bezpeCnost, spotrebitelia, zivotné prostredie, atd.). Zakladné poziadavky boli
sformulované tak, aby tvorili zavazné povinnosti, ktoré mézu jednotne presadzovat Clenské
Staty. Smernice sa tykaju velkej skupiny vyrobkov a/alebo rizik. Komisia poveruje eurépske
normalizacné organy, aby definovali podrobné technické rieSenia (harmonizované normy),
ktoré smu pouzit vyrobcovia na dobrovolnej baze. Vyrobcovia si mézu vybrat, &i pouziju tieto
harmonizované normy (alebo iné technické predpisy) za predpokladu, Ze ich vyrobky spifiaju
konkrétne poZiadavky. Ak su splnené harmonizované normy, predpoklada sa, Ze vyrobok
spifa konkrétne poZiadavky (od vyrobcov sa uZ nepozaduje, aby si zadovazili
predchadzajucu certifikaciu tretej strany). AvSak vyrobcovia su pravne zodpovedni za
zabezpedenie toho, aby vSetky vyrobky umiestnené na trh spiniali tieto smernice. Clenské
Staty musia zabezpecit, aby nezhodujuce sa vyrobky boli stiahnuté z trhu (dohfad nad
trhom).

Smernice taktiez uréuju postupy posudzovania zhody na vyhodnotenie zhody so smernicami
pri zohladneni identifikovanych potencialnych rizik. Posudzovanie zhody vykonavaju



skusobné a certifikacné organy (,notifikované organy“), ktoré vymenuju clenské staty v ramci
ich jurisdikcie a ktoré konaju v ramci ich zodpovednosti. Znatka CE symbolizuje zhodu so
vSetkymi prisluSnymi pravidlami SpoloCenstva — d¢lenské Staty uznavaju, ze vyrobok
oznaceny symbolom CE umiestneny kdekolvek na trhu v Spoloenstve sa zhoduje s ich
narodnymi zakonmi.

V sucCasnosti existuje viac ako 12 000 eurépskych noriem, ktoré moézu pouzivat firmy pri
obchodovani v EU a viac ako 1 000 eurépskych noriem, ktoré pontkaju podnikom prakticky
prostriedok na zabezpedenie a preukazanie zhody so zakonom EU. Este lepsie: ak je
vyrobok odskuSany podla eurépskej normy vymenovanym organom na posudzovanie zhody,
jeho certifikat musi byt uznany, a tak vyrobok méze byt predany v celej Unii a v Nérsku, na
Islande a v Lichtenstajnsku. V sucasnosti existuje 1000 takychto sukromnych organov.

Pocet a vyznam eurdpskych noriem neustale rastie vdaka obchodnej politike Eurdpskej
komisie. Normy sa povazuju za spdsob na uvolnenie volného obehu tovaru a sluzieb. Na
dosiahnutie tohto ciefa Eurdpska komisia vydala eurdpsku smernicu 83/189, ktora sa
zameriava na centralizaciu vyvoja a harmonizaciu eurépskych noriem.

Narodné normy su v Coraz vacsej miere nahradzované eurdpskymi normami, ako dokazuje
prieskum DIN. Podla tohto nemeckého narodného normalizacného organu v roku 1984 pocet
publikovanych narodnych noriem predstavoval 84, europskych noriem 12 a medzinarodnych
noriem 4, pricom v roku 1998 pocty predstavovali 8, 56 a 36. V sucasnosti 70 % pouzivanych
noriem predstavuje bud’ eurdépske alebo medzinarodné normy.

Ak 4 najvacSie narodné normalizacné organy (DIN, BSI, AFNOR a UNI) eSte pracuju na
niektorych dopliujucich narodnych normach, ostatné pracuju len v ramci eurdpskych
a medzinarodnych sustav (cez ukazkové vybory, kedze su uz zvolené, v procese
normalizacie a prekladanim eurépskych a medzinarodnych noriem v ramci narodnej
legislativy).

Po preukazani vyznamu eurdpskych noriem a normalizacie a SME v Eurdpe je dblezité zistit,
ako su tieto 2 organy prepojené a preco.

Sucasné zakladné vyzvy su efektivnost tradi€nych normalizaénych procesov, medzinarodnej
normalizacie, vyuzivanie ,novych dorucitefnych vysledkov“ a zachovanie silnej normalizacnej
infrastruktury v Eurdpe, ktora predstavuje naSe zaujmy aj z celosvetového hladiska.

Eurépske normy predstavuju ucinné prostriedky na zlepSenie konkurencieschopnosti
podnikov v EU. Mézu napoméct ochrane zdravia, bezpeénosti a Zivotnému prostrediu
eurdopskych obéanov. Normy poskytuju technické rieSenia problémov a umoziuju
obchodovanie a spolupracu v ramci Eurdépskeho spoloCenstva. Napomahaju prenosu
a rozSirovaniu technologie, ktora je uzito€na pre vSetkych. VyslovnejSie normy mézu zlepsit
efektivnost vyznamnych postojov Spolo¢enstva z hladiska zaujmu spotrebitelov, ochrany
zivotného prostredia, obchodu a jednotného trhu.

Normy zohravaju uzitoénu ulohu pri napomahani tvorby jednotného trhu tym, Ze podporuju
sériu legislativy, ktora sa nazyva smernice podla nového pristupu. Tato celoeurépska
legislativa stanovuje klugové poZiadavky, ktoré musia spifiat vyrobky, aby sa mohli predavat
v ramci celej Eurépskej unie.

Smernice podla nového pristupu su zvlastne tym, Ze neobsahuju technické podrobné udaje;
obsahuju vSeobecné bezpecnostné poziadavky. Preto musia vyrobcovia prelozit tieto
vSeobecné ,zasadné“ poziadavky do technickych rieSeni. Jednym z najlepSich spdsobov,
ktoré mdze vyrobca prijat, je pouzitie Specialne vyvinutych eurépskych noriem.

Tieto normy sa nazyvaju harmonizované normy a prehlasuju, Zze davaju ,predpoklad zhody*
so smernicou, pre ktoru boli vypracované.



Komisia podporuje dobrovolné vyuzivanie noriem tam, kde si mysli, Zze mézu zohrat’ uzito¢nu
ulohu. Priemysel a obchod su stimulovani na ich vyuzivanie tam, kde napomahaju
konkurencii a zvySovaniu kvality alebo bezpecnosti. Organy su stimulované na ich
vyuzivanie, ak napomahaju implementacii eurdpskej alebo narodnej legislativy.

Komisia pracuje so v8etkymi uznanymi normalizaénymi organmi, aby sledovali spolo¢né
ciele ako napr. otvorenost, transparentnost a efektivnost ich systémov. Taktiez napomaha
europskym normalizaénych organizaciam na interpretovanie postupov Spolocenstva
a medzinarodnych postupov ako napr. ovladanie obchodu z hfadiska oblasti noriem, v ktorej
pracuju.

Komisia poskytuje finanénu podporu sekretariatom eurépskych normalizacnych organizacii
ambze tiez financovat Specialne skupiny, ktoré sa podielaju na c&innosti normalizacie
zastupujuce napr. otazky spotrebitela, SME a otazky Zivotného prostredia. Tam, kde je to
potrebné, komisia prispieva na naklady na vyvoj niektorych Specifickych noriem a Casto
pomaha financovat pribuzné vyskumné projekty.

1.2. Novy pristup

1.2.1. Principy

Volny pohyb tovaru je zakladnym kamehom jednotného trhu. Mechanizmy vhodné pre
dosiahnutie tohto ciefa sa zakladaju na predchadzani vzniku novych prekazok obchodu,
vzajomnom uznavani a technickej harmonizacii.

Novym prekazkam obchodu, ktoré vznikaju z prijatia odchylujucich sa narodnych technickych
noriem a predpisov, sa da zabranit postupom stanovenym smernicou 98/34/EC. Clenské
Staty su povinné oznamit' navrh technickych predpisov a noriem Komisii a ostatnym
Clenskym Statom. PocCas prechodného obdobia tieto nemdzu byt prijaté, ¢o ponechava
Komisii a ostatnym ¢&lenskym Statom moznost reagovat. Pri nepritomnosti reakcii
v pociato€nom trojmesacnom prechodnom obdobi, potom mobzu byt prijaté navrhy
technickych predpisov. Inak, ak su vyty€ené ciele, ulozi sa dalSie trojmesacné pozastavenie.
Prechodné obdobie je dvanast mesiacov, ak existuje navrh na smernicu. AvSak, prechodné
obdobie neplati, ak, z naliehavych dévodov, je Clensky Stat povinny zaviest technické
predpisy vo velmi kratkom &ase, aby ochranil verejné zdravie alebo bezpecnost, zvierata
alebo rastliny. Smernica 98/34/EC tiez dava Komisii moznost vyzvania, po konzultacii
s Elenskymi Statmi, Eurépske normalizaéné organizacie, aby vypracovali europske normy.
Narodné technické predpisy podliehaju ustanoveniam ¢&lanku 28 a 30 Zmluvy zakladajucej
Eurépske spoloCenstvo (Zmluva ES), ktora zakazuje kvantitativne obmedzenia, alebo
opatrenia s ekvivalentnym ucinkom. Preceden¢né pravo Eurdopskeho sudneho dvora, najma
pripad 120/78 (pripad 'Ribezle z Dijonu’), poskytuje kli€ové prvky pre vzajomné uznavanie.
Uginok tohto precedenéného prava je nasledovny:

* Vyrobky legalne vyrabané, alebo obchodované v jednej krajine sa mézu v zasade volne
pohybovat v celom Spologenstve, kde také vyrobky spifiaju ekvivalentné urovne ochrany
k tym, ktoré kladie vyvazajuci Clensky Stat a kde sa s nimi obchoduje na Uzemi vyvazajicej
krajiny.
* V pripade absencie opatreni SpoloCenstva, Clenské Staty maju volnost pri vydavani
zakonov na svojom uzemi
* Obchodné bariéry, ktoré vznikaju z rozdielov medzi narodnymi legislativami moézu byt
akceptované iba ak narodné opatrenia:

* sU potrebné pre zabezpecenie povinnych poZiadaviek;

* sluzia legitimnemu ucelu, ktory opraviiuje na poruSenie principu

volného pohybu tovaru;
* daju sa oddévodnit ohladne legitimneho uéelu a su umerné cielom.



Obmedzeniam volného pohybu vyrobkov, ktoré mézu byt prijatelné podla ¢lankov 28 a 30
Zmluvy, sa da vyhnut, alebo sa daju odstranit iba prostrednictvom technickej harmonizacie
na urovni Spolocenstva. Tato harmonizacia bola spociatku dost pomala z dvoch dévodov. Za
prvé, legislativa sa stala vysoko technickou, pretoze mala ciel splnit individualne poziadavky
kazdej kategorie vyrobkov. Za druhé prijatie smernic technickej harmonizacie bolo zalozené
na jednomyselnosti Rady.
Vytvorenie jednotného trhu k 31. decembru 1992 by sa nemohlo dosiahnut bez novej
legislativnej techniky, ktora stanovila iba vSeobecné zakladné poziadavky, zredukovala
kontrolu verejnej moci (uradov), pred umiestnenim vyrobku na trhu, a integrovala
zabezpecenie kvality a dalSie moderné techniky pre posudzovanie zhody. Okrem toho bolo
potrebné prispdsobit rozhodovaci postup, aby sa ufahcilo prijatie smernic pre technicku
harmonizaciu kvalifikovanou vaésinou Rady.
Nové legislativne techniky a stratégia boli stanovené rezoluciou Rady o Novom pristupe
k technickej harmonizacii a normalizacii z roku 1985, ktora ustanovila nasledovné principy:
* Harmonizacia legislativy je obmedzena na zakladné poziadavky, ktoré vyrobky
umiestnené na trhu Spologenstva musia spinat, ak maju mat moznost volného
pohybu v ramci Spolo¢enstva;
« Technické 3pecifikacie vyrobkov spinajucich zakladné poziadavky stanovené v
smerniciach budu stanovené v harmonizovanych normach;
* Pouzivanie harmonizovanych, alebo inych noriem zostava dobrovolné, a vyrobca
moze stale pouzit iné technické Specifikacie;
* Pre vyrobky vyrobené v sulade s harmonizovanymi normami plati predpoklad zhody
so zodpovedajucimi zakladnymi poziadavkami.
Fungovanie Nového pristupu si vyZzaduje, aby smernice ponukali zaru€enu urovern ochrany
ohfadne zakladnych poziadaviek stanovenych smernicami, a aby narodné urady vykonavali
svoje zodpovednosti na ochranu bezpecnosti alebo inych zaujmov pokrytych smernicou.
Okrem toho je potrebny postup bezpe&nostnej klauzuly, aby sa poskytla moznost napadnut
zhodu vyrobku, alebo chyby, alebo nedostatky harmonizovanych noriem.

Pretoze Novy pristup poZaduje, aby sa zakladné poZiadavky harmonizovali
a prostrednictvom smernic sa stali zavaznymi, tento pristup je vhodny iba ked sa da
skutocne rozliSit medzi zakladnymi poZiadavkami a technickymi Specifikaciami. Okrem toho,
aby sa umoznili spolo¢né zakladné poziadavky, musi byt Siroka Skala vyrobkov dostatoCne
homogénna, alebo musi byt identifikovatelné horizontalne riziko.

Oblast' vyrobkov alebo predmetné riziko musia teda byt vhodné na normalizaciu.

Okrem principov Nového pristupu, su potrebné podmienky pre spofahlivé posudzovanie
zhody. Kru€ovymi prvkami v tomto ohlade su vybudovanie dévery prostrednictvom
spbsobilosti a transparentnosti, a vytvorenie komplexnej koncepcie a ramca pre
posudzovanie zhody. Rezolucia Rady o Globalnom pristupe k certifikacii a skasaniu z 1989
uréuje nasledovné hlavné principy koncepcie Spoloenstva pre posudzovanie zhody:
» Konzistentny pristup je vytvoreny v legislative Spolo¢enstva navrhnutim modulov
pre rbzne etapy postupov posudzovania zhody a stanovenim kritérii pre pouzivanie
tychto postupov, pre uréenie organov vykonavajucich tieto postupy a pre pouzivanie
oznacenia CE.
* Pouzitie eurdpskych noriem tykajucich sa zabezpecenia kvality (rada EN ISO 9000),
a poziadaviek, ktoré maju splnit organy posudzovania zhody prevadzkujice
zabezpecenie kvality (rada EN 45000) je vSeobecné.
» Zostavenie systémov akreditacie a pouzivanie technik vzajomného porovnavania je
podporované Clenskymi Statmi a na urovni Spolo¢enstva.
* Dohody o vzajomnom uznavani tykajuce sa sku$ania a certifikacie v pravne
neupravenej oblasti su podporované.



* Rozdiely existujucich infrastruktar pre kvalitu (ako su systémy kalibracie
a metrolégie, skusobné laboratéria, certifikacné a inSpekéné organy, a akreditacné
organy) medzi Clenskymi Statmi a medzi priemyselnymi sektormi sa minimalizuju
pomocou programov.
* Medzinarodny obchod medzi SpoloCenstvom a tretimi krajinami je podporovany
prostrednictvom doh6d o vzajomnom uznavani, spolupraci a programami o technickej
pomoci.
Novy pristup znamenal zdokonalenie posudzovania zhody takym spésobom, aby
sa umoznilo zakonodarcovi SpoloCenstva vyhodnotit doésledky pouzivania réznych
mechanizmov posudzovania zhody. Ciefom bolo poskytnut flexibilitu posudzovania zhody
v celom vyrobnom procese tak, aby bola prispbésobena potrebam kazdej individualnej
¢innosti.

1.2.2. Standardné prvky smernic Nového pristupu:

Smernice nového pristupu sa zakladaju na nasledovnych zasadach:
* Harmonizacia je obmedzena na zakladné poziadavky.
« Na trh mézu byt umiestnené alebo do prevadzky uvedené iba vyrobky spifiajice
zakladné poziadavky.
* Pri harmonizovanych normach, ktorych referenéné Cisla boli publikované v Official
Journal (Uradnom vestniku), a ktoré boli transponované do narodnych noriem, sa
predpoklada, Ze vyhovuju zodpovedajucim zakladnym pozZiadavkam.
» Aplikacia harmonizovanych noriem alebo inych technickych S$pecifikacii zostava
dobrovolna a vyrobcovia si mézu slobodne vybrat’ lubovolné technické rieSenie, ktoré
poskytuje sulad so zakladnymi poZiadavkami.
* Vyrobcovia si mbézu zvolit medzi réznymi postupmi posudzovania zhody
stanovenymi v aplikovatelnej smernici.

1.2.3. Novy pristup — bod po bode

Predmet

Predmet definuje rozpatie vyrobkov pokrytych smernicou, alebo povahu rizik, ktorym chce
tato smernica zabranit. ZvyCajne pokryva rizika tykajuce sa vyrobku alebo javu. V sulade
s tym sa mbze na ten isty vyrobok vztahovat viac smernic.

Predmet smernic Nového pristupu: Kapitola 1.2.

Umiestnenie na trh a uvedenie do prevadzky

Clenské $taty su povinné urobit opatrenia potrebné pre zabezpedenie, aby vyrobky boli
umiesthované na trh a uvadzané do prevadzky, iba ak neohrozuju bezpecnost a zdravie
osbb, alebo iné verejné zaujmy pokryté smernicou, ked su spravne nainstalované,
udrziavané a pouzivané pre uréené ucely. Toto ma za nasledok povinnost trhového dozoru
zo strany Clenskych Statov.

Clenské Staty maju povolené prijat, v stlade so Zmluvou (najma Clanky 28 a 30 Zmluvy),
dalSie narodné ustanovenia pre ochranu, najma pracovnikov, spotrebitelov alebo zivotného
prostredia. AvSak tieto ustanovenia nesmu vyzadovat ani Upravy vyrobku, ani ovplyviiovat
podmienky pre jeho umiestnenie na trhu.

Umiestnenie na trh a uvedenie do prevadzky: Sekcia 2.3.

Trhovy dozor: Kapitola 8

Zakladné poZzZiadavky

Zakladné poziadavky su stanovené v prilohach ku smerniciam a zahrfiuju vSetko, ¢o je
potrebné pre dosiahnutie ciela smernice. Vyrobky mézu byt umiestnené na trh a uvedené do
prevadzky, iba ak su v sulade so zakladnymi poZiadavkami.

Smernice Nového pristupu su vSeobecne navrhnuté tak, aby pokryvali vSetky rizika tykajuce
sa verejného zaujmu, ktory ma smernica v umysle chranit. Preto sulad s legislativou
Spolo¢enstva si Casto vyzaduje simultanne pouzitie niekolkych smernic Nového pristupu



a mozno dalSiu legislativu Spolo€enstva. Okrem toho niektoré prvky mézu byt ponechané
mimo predmetu aplikovatelnej legislativy SpoloCenstva. Toto umozfiuje Clenskym Statom
navrhnut narodnu legislativu v sulade s ¢lankami 28 a 30 Zmluvy ES.

Sulad so smernicami: Kapitola 4.

Volny pohyb

Clenské $taty musia predpokladat, Ze vyrobky, ktoré maju oznadenie CE, vyhovujd vSetkym
ustanoveniam aplikovatelnych smernic, ktoré stanovuju pridelenie znacky CE. V sulade
s tym, Clenské Staty nemdézu zakazat, obmedzit alebo zdrzovat umiestnenie na trh
a uvedenie do prevadzky na svojom uzemi vyrobkov nesucich oznacenie CE, pokial nie su
ustanovenia tykajuce sa oznaCovania CE pouzité nespravne.

Vynimo¢ne mdzu Clenské Staty zakazat, obmedzit' alebo zdrzovat volny pohyb vyrobkov
nesucich oznacenie CE — v sulade s ¢lankami 28 a 30 Zmluvy — z dévodu rizika, ktoré nie je
pokryté pouZitelnymi smernicami.

Umiestnenie na trh a uvedenie do prevadzky: Sekcia 2.3.

Oznacovanie CE: Kapitola 7

Predpoklad zhody

O vyrobkoch, ktoré vyhovuju narodnym normam transponujucim harmonizované normy,
ktorych referen¢né Cisla boli publikované v Official Journal of the European Communities, sa
predpoklada, Ze spinaju prislusné zakladné poziadavky. Ked vyrobca neaplikoval, alebo iba
CiastoCne pouzil takuto normu, musi zdokumentovat vykonané opatrenia a ich primeranost
pre spinenie zakladnych poziadaviek.

Sulad so smernicami: Kapitola 4.

Bezpedénostna klauzula

Clenské taty st povinné urobit’ vSetky prislu§né opatrenia, aby zabranili, alebo obmedzili
umiestfiovanie na trh vyrobkov nesucich oznacenie CE, alebo ich stiahnut z trhu, ak by tieto
vyrobky mohli ohrozit bezpeénost’ a zdravie jednotlivcov alebo iné verejné zaujmy pokryté
pouzitelnymi smernicami, ked’ su vyrobky pouzité pre ich zamyslany ucel. Okrem toho musia
Clenské Staty informovat o takomto opatreni Komisiu. Ked Komisia povazuje toto narodné
opatrenie za opravnené, informuje vSetky Clenské Staty, ktoré musia urobit primerané
opatrenie z hladiska ich vdeobecnej povinnosti posilfiovat legislativu Spolo¢enstva.

Trhovy dozor: Kapitola 8.

Postup bezpecnostnej klauzuly: Sekcia 8.3.

Posudzovanie zhody

Pred umiestnenim vyrobku na trh Spolo¢enstva musi vyrobca podrobit’ svoj vyrobok postupu
posudzovania zhody, stanovenému v aplikovatelnej smernici, za ucelom pridelenia znacky
CE.

Postup posudzovania zhody: Kapitola 5.

Notifikované organy

Posudzovanie zhody tretou stranou vykonavaju notifikované organy, ktoré boli menované
Elenskymi $tatmi spomedzi organov, ktoré spifiaju poziadavky stanovené v smernici a ktoré
su zriadené na ich uzemi.

Notifikované organy: Kapitola 6.

Oznacovanie CE

Vyrobky, ktoré su v sulade so vSetkymi ustanoveniami aplikovatelnych smernic stanovujucich
oznacenie CE, musia mat tiuto znacku. Teda, znacka CE je predovSetkym oznacenim, Ze
vyrobky vyhovuju zakladnym poziadavkam aplikovatelnych smernic a ze tieto vyrobky boli
podrobené postupu posudzovania zhody stanovenému v smernici. Okrem toho su ¢lenské
Staty povinné urobit primerané opatrenia pre ochranu znacky CE.

Oznacovanie CE: Kapitola 7.



Ochrana oznacenia CE: Sekcia 8.4.

Koordinacia implementacie

Ked sa é&lensky $tat alebo Komisia domnieva, Ze harmonizovana norma celkom nespina
zakladné poziadavky smernice, tato zaleZitost bude predlozena do pozornosti vyboru
vytvorenému podla smernice 98/34/EC (Vybor pre technické normy a predpisy). Komisia, pri
zohladneni nazoru vyboru, oznami Clenskym Statom, €i ma, alebo nema byt tato norma
stiahnuta zo zoznamu publikovaného v Official Journal of the European Communities
(Uradnom vestniku).

Viaceré smernice Nového pristupu stanovuju Staly vybor, ktory pomaha Komisii, doru¢enim
svojho nazoru na navrh opatreni na realizaciu ustanoveni prislusnej smernice
a preskumanim zalezitosti tykajucich sa realizacie a praktickej aplikacie smernice. Okrem
toho sa konaju pravidelné stretnutia na prediskutovanie technickych problémov
implementacie v pracovnych skupinach, ktoré su zloZené zo zastupcov menovanych
Clenskymi Statmi a v zaujmovych skupinach (napriklad notifikované organy, normaliza¢né
organizacie, vyrobcovia, distributori, zdruzenia na ochranu spotrebitela a odborové zvazy)
a ktorym predseda Komisia.

Odobratie predpokladu zhody: Sekcia 4.4.

Administrativna spolupraca: Kapitola 8.6.

Transpozicia a prechodné ustanovenia

Od cZlenskych Statov sa pozaduje, aby transponovali ustanovenia smernic do svojej narodnej
legislativy. Musia tiez informovat’ Komisiu o podniknutych opatreniach.

Clenské staty musia povolit umiestnenie na trhu tych vyrobkov, ktoré su v stlade s predpismi
platnymi na ich uzemi v datume aplikacie predmetnej smernice, az do datumu stanoveného
smernicou. Za urlitych obmedzeni musi byt tiez povolené takéto vyrobky uviest do
prevadzky mimo tohto datumu.

Transpozicia smernic Nového pristupu: Sekcia 1.4.

Prechodné obdobie: Sekcia 2.4.

1.24. Prijatie smernic Nového pristupu

- Smernice Nového pristupu su zaloZzené na Clanku 95 Zmluvy ES a prijimaju sa podla
spolurozhodovacieho postupu stanoveného v Clanku 251 Zmluvy ES.

- Prijaté smernice Nového pristupu su publikované v rade L v Official Journal of the
European Communities. Navrhy Komisie na smernice Nového pristupu su publikované
v rade C v Official Journal.

Pravny zaklad pre prijatie alebo tpravu smernic Nového pristupu je Clanok 95 Zmluvy ES.
Podla ¢lanku 251 Zmluvy ES, Komisia iniciuje postup legislativy navrhnutim Rade
a Eurépskemu parlamentu. Takéto navrhy Komisie tykajuce sa zdravia, bezpecnosti, ochrany
Zivotného prostredia a ochrany spotrebitela musia, podla Clanku 95, brat za zéaklad vysoku
aroveri ochrany. Okrem toho, Clanok 95 vyzaduje, aby bola stanovena bezpeénostna
klauzula pre prislusné pripady.

Po prijati navrhu Komisie si Rada pred vyhlasenim jej spoloéného stanoviska k tomuto
navrhu najprv vyziada nazor od Parlamentu a Hospodarskeho a socialneho vyboru. Po
dosiahnuti stanoviska je toto doru¢ené Parlamentu, ktory musi prijat, zamietnut alebo
navrhnut zmeny pocéas tohto druhého &itania. Komisia znovu preskuma svoj navrh vo svetle
zmien Parlamentu a vrati navrh Rade, ktora musi urobit koneéné rozhodnutie do troch
mesiacov. Ak treba, problémy sa rieSia v zmierovacom vybore Rady a Parlamentu, v ktorom
sa Komisia zuc€astriuje ako sprostredkovatel. Vyvojovy diagram v Tabulke 1.1 ukazuje postup
prijatia podla ¢lanku 251 Zmluvy ES a alternativy v réznych etapach.

Az do prijatia spolocného stanoviska sa diskusia zaklada na navrhu Komisie. Kym mébze
Komisia hocikedy upravit svoj navrh, napriklad vo svetle nazoru Parlamentu, Rada méze iba
jednomyselne vychadzat z navrhu Komisie.



1.2.5. Transpozicia smernic Nového pristupu

- Smernice Noveého pristupu su smernice totalnej harmonizacie: ustanovenia tychto smernic
nahradzaju vietky zodpovedajlice narodné ustanovenia.

- Smernice Nového pristupu su adresované clenskym Statom, ktoré maju povinnost
transponovat ich do svojej narodnej legislativy, podla vhodnosti.

- Narodné zakony, predpisy alebo administrativnhe ustanovenia, ktoré transponuju smernicu,
musia obsahovat odkaz na prisluSnu smernicu, alebo musia byt sprevadzané takymto
odkazom v pripade ich oficialneho publikovania.

- Vnutrostatne zakony, predpisy alebo administrativne ustanovenia, ktoré su prijaté
a publikované, aby sa transponovala smernica, musia byt oznamené Komisii.

Smernice Nového pristupu aproximuju zakony ¢lenskych Statov, aby sa odstranili prekazky
obchodu. PretoZze smernice Noveho pristupu su smernice totalnej harmonizacie, ¢lenské
Staty musia zrusit’ celu narodnu legislativu, ktora je v rozpore s tymito smernicami.

Okrem toho c¢lenské Staty vo vSeobecnosti spravidla nemaju povolené udrzovat alebo
zavadzat' prisnejSie opatrenia, ako su naplanované v smernici, ako je tomu v pripade
smernic prijatych podla Clanku 138 Zmluvy ES (smernice zamerané na zlep$enie zdravia
a bezpecnosti pracovnikov, hlavne v pracovnom prostredi).

Smernice su, podla Clanku 249 Zmluvy ES, zavézné pre &lenské $taty, o sa tyka
dosiahnutého vysledku, ale vyber formy a metédy su ich vlastné. Precedenéné pravo
Eurépskeho sudneho dvora objasnilo obsah tohto zavazku a mozné opatrenia, ktoré sa
podniknu v pripade, ked sa mdze konstatovat nesulad.

Rozhodnutie, ktoré narodné zakony, predpisy a administrativne ustanovenia musia byt
prijaté a publikované, aby sa dosiahla zhoda so smernicou, zalezi na Elenskych Statoch.
Clenské $taty v8ak musia vykonat primerané realizaéné opatrenia pre transponovanie
smernice takym spdsobom, ktory Uplne spifia poZiadavky jasnosti a urditosti v pravnych
situaciach, o ktoré sa smernice usiluju pre prospech obchodnikov zriadenych v ostatnych
Clenskych Statoch. Toto si nemusi nevyhnutne vyzadovat legislativny zasah v kazdom
pripade, ohladne vSetkych ustanoveni smernice.

Nevykonanie opatreni, alebo napravnych opatreni pre transponovanie smernice, aby sa
dosiahli vysledky, ktoré predpisuje, v ramci obdobia stanoveného pre tento ucel, vytvara
vazne porudenie prava Spologenstva. Podla Clanku 226 Zmluvy ES méze Komisia urobit
opatrenie proti ¢lenskému Statu, ktory nesplnil povinnost podla Zmluvy. Okrem toho, podla
Clanku 228 sa od ¢lenskych $tatov pozaduje, aby urobili potrebné opatrenia pre splnenie
rozsudku Sudneho dvora.

Clenské $taty st povinné nahradit $kodu, ktora vznikla z poru$enia prava Spologenstva. Tato
povinnost existuje, ked su splnené tri podmienky: prestipena zakonna norma je uréena na
udelenie prav jednotlivcom; porudenie je dostatoCne vazne; a existuje priame pri¢inné
spojenie medzi poruSenim povinnosti spoivajuicom na ¢&lenskom State a poskodenim
utrpenym poskodenou stranou. Nevykonanie niektorého z tychto potrebnych opatreni na
transponovanie smernice v obdobi stanovenom smernicou prispeje k dostatoCne vaznemu
poruseniu.

Hoci Eurépska komisia zohrava velmi délezitu ulohu v eurdépskej normalizacii, ako to bolo
opisané o jej Cinnosti vy3Sie, budeme sa dalej venovat normalizatnym organom, &i uz
eurdopskym alebo medzinarodnym v suavislosti s aktérmi normalizacnej innosti.



2. Aktéri

21. Eurépske normalizaéné organy

211. CEN

CEN je eurépska mnohoodvetvova normalizatna organizacia ¢inna vo vSetkych oblastiach
okrem elektrotechnickej oblasti a telekomunikacnej oblasti.

ZloZenie a organizacia

CEN je hlavny vydavatel eurdopskych noriem a technickych 3pecifikacii. CEN je jedina
uznavana europska organizacia podla smernice 83/189 (terajSia smernica 98/34/EC) pre
planovanie, navrhovanie a schvalovanie EN vo vSetkych oblastiach ekonomickej Cinnosti
s vynimkou elektrotechnoldgie (CENELEC) a telekomunikéacie (ETSI).

CEN ma stanovenu zodpovednost vo vztahu k novému pristupu, podfla ktorého normy urcuju
konkrétne technické podrobnosti v suvislosti s eurépskou legislativou.

CEN je medzinarodné zdruzenie riadené podla belgického prava a sklada sa z:

* narodnych &lenov CEN [narodné normalizacné organy (NNO)]*. Funkciu NNO v SR
vykonava Slovensky ustav technickej normalizacie (SUTN).
* asociovanych organov CEN
* asociovanych organizacii CEN [reprezentuju zaujmy skupin rézneho rozsahu na eurdpske;j
urovni (napr. ANEC, NORMAPME, FIEC, CEFIC)]
 afilovanych ¢lenov CEN (NNO zo strednej a vychodnej Eurdépy, ktoré sa chcu stat
plnopravnymi ¢lenmi CEN)
* kore$pondujucich ¢lenov
« riadiaceho strediska CEN (Povinnosti riadiaceho strediska CEN (CEN Management Centre
— CMC ) z oblasti technickej normalizacie su:
- zabezpecfovanie dodrzovania ur€enych postupov CEN hlavne Vnutornych predpisov
pre normalizaénu pracu vratane riadenia prerokovania a formalneho hlasovania
k navrhom eurdpskych noriem,
- spolupraca s technickymi komisiami pri procese tvorby eurépskych noriem a inych
normalizaénych dokumentov,
- spolupraca s technickou radou.

* Slovensky ustav technickej normalizacie (SUTN)

SUTN vykonava funkciu narodného normalizaéného organu (NNO) v SR.

Narodny normalizacny organ (NNO) je normalizacny organ uznany na narodnej
urovni, ktory je narodnym clenom medzinarodnych a regionalnych normalizaénych
organizacii. Na Slovensku je to pre ISO, CEN a ETSI Slovensky ustav technickej
normalizacie (SUTN) a pre IEC a CENELEC Slovensky elektrotechnicky vybor pri
SUTN (SEV/SUTN,).

Bol zriadeny 1. 1. 1993 Uradom pre normalizaciu, metrolégiu a skusobnictvo SR
(UNMS SR). Na zéklade zékona 264/1999 Z. z. v zneni neskorsich predpisov je od
1. 1. 2000 rozhodnutim predsedu UNMS SR z 12. 1. 2000 jedinou prévnickou
osobou na tvorbu, schvalovanie a vydévanie slovenskych technickych noriem. SUTN
ako NNO je riadnym ¢&lenom v tychto eurépskych a medzinarodnych normalizacnych
organoch:

vISO - Medzinarodnej organizacii pre normalizaciu (od r. 1993),

VIEC - Medzinarodnej elektrotechnickej komisii (od r. 1993)



v CEN — Eurépskom vybore pre normalizaciu (od 1. 1. 2003)

v CENELEC - Eurépskom vybore pre normalizaciu v elektrotechnike
(od 5.6.2002)

v ETSI - Eurépskom telekomunikacnom inStitate (odr. 1993)

Cinnost’' SUTN

Medzi hlavné ¢innosti SUTN patri:

* tvorba, schvalovanie, vydavanie, distriblcia a predaj noriem STN;

» tvorba a udrZiavanie fondu narodnej sustavy STN; fondu eurépskych,
medzinarodnych a zahrani¢nych noriem;

» zabezpecenie reSersi z databaz;

» zabezpecovanie medzinarodnej spoluprace spojenej s vykonom funkcie Narodného
normalizacného organu (t. j. uc¢ast na tvorbe medzinarodnych a eurépskych noriem);

» zabezpecenie ¢innosti Narodného informacného strediska (NIS),

* notifikacia tvorby narodnych noriem do CEN/CMC;

» vydavanie normalizacnych publikacii a periodik;

» zabezpecenie vzdelavania technickej verejnosti formou seminarov a Skoleni.

SUTN ako NNO musi vykonévat tieto &innosti:

» Zabezpecovat prijatie a prenos informacii z eurépskych medzinarodnych
normalizacnych organizacii k uZivatelom na narodnej urovni.

» Zabezpecovat prerokovanie pripomienok k navrhom EN a Casti medzinarodnych
noriem uzZ vo faze ich spracovania, skoordinovat pripomienky do formy narodného
Stanoviska a v poZadovanych terminoch odoslat europskym a medzinarodnym
normalizacnym organizaciam, vratane hlasovania. Toto je jediny a velmi délezity
spbsob ako maju odbornici moznost ovplyvnit obsah normy, resp. ziskat véasné
informacie.

» Zahrnutim narodnych technickych rieSeni a Specifik do technickych poZziadaviek
eurépskych noriem umoznit organom S$tatnej spravy a podnikatelskym subjektom
vzajomne zosuladit’ podmienky na export tovaru a sluZieb.

» Sledovat’ a udrziavat v aktualnom stave vsetky informacné zdroje vztahujuce sa
k tvorbe eurépskych noriem, medzinarodnych noriem a STN.

» Zabezpecit ucast slovenskych expertov — delegatov v pracovnych organoch
medzinarodnych a eurdpskych organizacii a organizacne a odborne zabezpecovat
zasadnutia pracovnych, spravnych a technickych riadiacich organov tychto
organizacii konanych v SR.

» Aktivne sa podielat’ na praci tychto organov a skupin. Ide o priebeZny proces, ktory
Si vyZiada zabezpecovanie slovenskych expertov v organizacnej aj financnej rovine.

Organy, ktoré m6zu urCovat a uskutoCnit’ Cinnosti CENu:
* Valné zhromazdenie
* Administrativna rada

Organy zabezpecujuce infrastrukturu pre pracovné aktivity CEN:
* Technické komisie (TC)
* Pracovné skupiny (WG)

Ciele

CEN, ako integrovany systém pre eurépsku normalizaciu, ma za ciel:

* podporit dosiahnutie jednotného eurdépskeho trhu,

* zvySit konkurencieschopnost’ eurdpskych u€astnikov v celkovom obchode,

* podporovat eurépsku ekonomiku a socialny blahobyt ob&anov Eurdpy,

» zabezpedlit Co najefektivnejsi vstup Eurdépy do medzinarodnych normalizaénych aktivit a do
medzinarodnej spoluprace



prostrednictvom zabezpecenia noriem, technickych Specifikacii a pribuznych €innosti
potrebnych pre zainteresované strany v Eurdpe, pracujuc po boku CENELEC a ETSI na
dosiahnutie vSetkych potrieb sektorového trhu.

Vyhlady a ulohy

Strategicky plan CENu do roku 2010 schvalilo Valné zhromazdenie rozhodnutim v oktébri
1999. Jeho obsah je zhrnuty v nasledujucom texte.

Vyhladom CENu je byt:

» ohniskom v eurépskej normalizacii, prispievat’ k celkovej eurdpskej konkurencie schopnosti
a socialnemu blahobytu obcanoy,

* prvotriednou organizaciou v Eurépe, ktora vypracovava normy a Specifikacie.

Ulohou CENu je podporovat eurdpsku ekonomiku, socidlny blahobyt ob&anov Eurépy
a zivotné prostredie, pomocou:

» poskytovania vykonnej infrastruktury zainteresovanym stranam  na vypracovanie,
udrziavanie a distribuciu suvisiacich sérii noriem a Specifikacii,

« flexibilného zosuladenia potrieb obchodu a spolo¢enskych potrieb,

» vhodnych odkazov na legislativu,

* sluzit ako zaklad na posudzovanie zhody,

« zaloZenia na zaklade otvorenosti, transparentnosti, konsenzu a suvislosti,

* ponukania produktov a sluzieb tykajucich sa priamo alebo nepriamo noriem a ich
pouzivania, normalizacie a pribuznych oblasti.

Zasady a principy

Zasady:

* otvorenost’

* transparentnost

» konsenzus

* suvislost/zhodnost' (na eurépskej a narodnej Urovni)
* narodny zavazok

Principy:

* uCast na rozvoji normalizacie uCastou narodnych delegatov a inych opravnenych
europskych delegatov,

* verejné prerokovanie cez narodné normalizaéné organy,

« formalne hlasovanie k zlepSeniu noriem cez narodné normalizaéné organy,

» vytvaranie dokumentov v optimalnom ¢€asovom rozvrhnuti v zavislosti od urcitého
sektoru/trhu,

« standstill* (pozastavenie prace na narodnej Urovni a nezaCatie novej prace) na vypracovani
narodnych noriem pocas vyvoja novej EN,

* povinné zavedenie EN na narodnej urovni (publikovanim a ru$enim),

* pravidelné udrziavanie,

* Uzka spolupraca s ISO (Viedenska dohoda) a s CENELEC a ETSI aby sa zabranilo
rozporom a duplicite,

» zavazok pre dohody pracovnych stretnuti CEN byt otvorenymi pre zainteresované strany
(bez obmedzenia na eurépske narody).

* Pozastavenie prdce na normalizacnej ulohe na ndrodnej drovni a nezacatie
novej (Standstill)

Pozastavenie normalizacnej ulohy na narodnej urovni a nezacatie novej (Standstill) je
povinnostou narodného ¢lena CEN v pripade, ze na eurépskej urovni sa zacne praca
na normaliza¢nej ulohe s rovnakym predmetom normy.



Pozastavenie prace
* trva od zaciatku prace na novej norme, pocas celej jej platnosti az do jej zruSenia
alebo nahradenia (s vynimkou zruSenia pozastavenia prace technickou radou);
» plati pre individualny normalizacny projekt, t.j. pracovnu polozku (WI) prijatd
technickou radou (BT) s jasne definovanym predmetom normy;
+ zaCina od datumu stanoveného technickou radou alebo ak ho BT nestanovi
- v pripade postupu PQ od datumu zacatia postupu PQ riadiacim strediskom
CEN;
- v pripade inych normalizaénych uloh pozastavenie prace zac¢ina od datumu
zasadnutia TC, subkomisie alebo pracovnej skupiny, na ktorom praca na
Ulohe zacina; datum musi TC, SC alebo WG oznamit riadiacemu stredisku;
- v pripade pracovnej polozKky iniciovanej asociovanou organizaciou (napr.
ECISS, AECMA), pozastavenie prace za¢ina od datumu, ked bola nova uloha
oznamena podfa Informa&ného postupu CEN/CENELEC.

Pozastavenie prace sa nevztahuje na technicku Specifikaciu (TS) s vynimkou TS
vypracovavanej na zaklade mandatu.

Pozastavenie prace podla smernice 98/34/ES (mandatové ulohy) zacina datumom,
ked BT v zmysle mandatu oficialne predlozi pracovné polozky a cielové datumy.

Pozastavenie prace sa neporusi ak

* narodny ¢&len vyda normu do 3 mesiacov od zaciatku pozastavenia, ktoru uz
predtym schvalil;

* narodny ¢len vyda normu bez zmeny preberajucu normu ISO v oblasti, kde este
neexistuje EN (tuto skuto€nost musi oznamit BT).

Problém ohrozenia bezpe¢nosti a zdravia, vyzadujuci urychlené konanie

Ak sa pocas platnosti pozastavenia prace narodny Clen stretne s problémom, ktory si
vyzaduje urychlené konanie, ¢lenom BT a CMC musi okamzite predlozit navrh na
vypracovanie alebo zmenu EN, a su€asne ho predloZit na verejné pripomienkovanie
Vo svojej krajine.

Postup sa musi dokonéit ¢o mozno najrychlejSie. V kazdom pripade do Styroch
mesiacov od datumu doruéenia prvého navrhu BT. Je mozné poZiadat o ulavu
z pozastavenia prace. Ziadost posiela SUTN prislusnej TC s képiou na CMC.
Narodna norma vydana na zaklade ulavy o pozastaveni prace sa musi poslat do
CMC. BT alebo TC zvy€ajne povoli Ufavu z pozastavenia prace na zmenu normy,
okrem mandatovych uloh.

Odborny referent sleduje polozky WI podla Programu prac v CEN (Work Programe)
vo zverenych TC. Pripadnu zZiadost o udelenie ulavy prerokuje s prislusnou TK.

Sluzby a produkty

Suvisiace série noriem a Specifikacii:

« infrastruktura a procesy (postupy, informacné kanaly a Struktura) pre tvorbu noriem
a Specifikacii,

* konec¢né vyrobky procesu:

» normativne dokumenty ako su EN a CEN/TS (technické spravy CEN),

* iné dokumenty (ako CWA - dohoda pracovného stretnutia CEN) a dokumenty
informativneho charakteru a dokumenty na odovzdanie znalosti ( ako CEN Report — sprava
CEN).

Druhy publikacii CEN:



Eurépska norma (European standard - EN)

zakladny normalizaény dokument CEN, ktory je ¢len CEN povinny prevziat na narodnej
urovni a zruSit normy, ktoré su s nim v rozpore; jeho pouzivanie je nezavazné; platnost nie je
obmedzenad, aktualnost sa preveruje po piatich rokoch

Technicka Specifikacia (Technical Specification - TS)

normativny dokument v rychlo sa vyvijajucich oblastiach, nie je povinnost prevziat ho na
narodnej urovni, ale musi sa oznamit jeho existencia; platnost’ je najviac Sest rokov; pri
prevzati na narodnu uroven nie je potrebné rusit normy, ktoré su s nim v rozpore

Technicka sprava (Technical report - TR)

dokument informativneho charakteru na poskytnutie poznatkov v danej oblasti; nie je
povinnost prevziat ho na narodnej Urovni; nema obmedzenu dobu platnosti

Predbezna eurépska norma (European prestandard - ENV)

dokument, ktory ma postavenie mozZnej buducej normy; je uréeny na doasné pouZitie
v oblastiach s rychlym vyvojom alebo tam, kde sa objavila potreba na rychle poskytnutie
potrebného navodu; nie je povinnost prevziat' ju na narodnej urovni, ale musi sa oznamit’ jej
vydanie v CEN; ENV ma platnost tri roky, do tej doby sa musi rozhodnut o dalSom postupe
s fou; kategdria ENV bude zrusena a nahradena dokumentmi TS alebo TR

Dohoda pracovného stretnutia CEN (CEN Workshop Agreement - CWA)

dohoda dosiahnuta na zaklade konsenzu pocas rokovania otvoreného pracovného stretnutia,
do ktorého maju neobmedzeny pristup subjekty, ktoré maju o to zaujem (nevypracovava sa
v CEN/TC); na narodnej urovni nie je povinnost prevziat' ju ale iba oznamit’ jej existenciu; po
troch rokoch sa CWA podrobuje previerke

Navod CEN (CEN Guide)

dokument poskytujuci informaciu o pravidlach normalizacie a poskytujuci navod na tvorbu
normalizacnych dokumentov

Pribuzné produkty a sluzby

» informacie a Skolenia o eurdpskej normalizacii a eurdpskych normach a pribuznych
oblastiach (napr. o novom pristupe, globalnom pristupe) vydavanim publikacii
a skutoériovanim konferencii,

* posudzovanie zhody a znacka Keymark a iné certifikacné znacky,

« asistenéné sluzby tykajuce sa normalizacie, posudzovania zhody, kvality, metrologie a pod.
(v spolupraci so Specializovanymi organizaciami v tejto oblasti), najma pre krajiny Strednej
a Vychodnej Eurépy,

* kataldgy, pracovné programy, brozurky, CD.

Podpora politiky Eurdpskej unie (EU) a Eurépskeho zdruzenia volného obchodu
(EFTA) (EZVO)

CEN podporuje politiku EU a EFTA v oblasti volného obchodu, bezpelnosti zamestnanca
a spotrebitela, ochrany Zivotného prostredia, vyuZitia zdrojov a vyvoja programov, verejného
obstaravania a inych oblastiach.

Ked sekretariat Eurdpskej komisie (EC) a sekretariat EFTA poziada eurépske normalizacné
organizacie o vypracovanie noriem na podporu ich politiky, potom im udelia mandaty, ktoré
poskytnu podporu a presadia opatrenie o pozastaveni prac na narodnej urovni (standstill).

Mandaty su tiez uvedené v obsahu programu o politike eurépskeho priemyslu (napr. v IT
oblasti) alebo v oblasti verejného obstaravania, najmd v takzvanom ,vybranom sektore®
(voda, energia, doprava, informacné technoldgie).



Spolupraca medzi eurdépskou a medzinarodnou normalizaciou

Politikou CEN v normaliza¢nej spolupraci na eurépskej a medzinarodnej urovni je

* Zaistit, Ze prioritou je kdekolvek zabezpedit prislusnu spolupracu s ISO a Ze medzinarodné
normy zodpovedaju poziadavkam eurdpskej legislativy a obchodu,

« Zaistit eurdpsku platformu na dosiahnutie suvisiacej pozicie hodiacej sa na medzinarodnej
urovni napr. WTO, OECD, TABD.

« DalSie rozsirenie Viedenskej dohody s ISO alebo ina rovnocenna dohoda.

» Dosiahnut' suvislost medzi eurépskymi normalizaénymi vystupmi a vystupmi z CENELEC
a ETSI, a legislativnymi poziadavkami EC/EFTA.

* Rozvinut spolupracu s dalSimi regionalnymi normalizanymi organmi a s rozvojovymi
krajinami tiez mimo Eurdpy.

2.1.2. CENELEC

CENELEC je Eurépska komisia pre normalizaciu v elektrotechnickej oblasti.

Vznikla v roku 1973 jako neziskova organizacia a riadi sa belgickym pravom. Ma sidlo
v Bruseli.

Ulohou CENELEC je pripravovat sustavu elektrotechnickych noriem, ktoré definuj
podmienky pre vstup elektrotechnickych vyrobkov na eurdpsky trh.

Pre CENELEC pracuje 35 000 odbornych expertov z 22 eurépskych krajin, ktori sa podielaju
na tvorbe noriem pre eurdpsky obchod.

CENELEC ma 28 riadnych ¢lenov (su to NNO z 28 eurdpskych krajin) a 7 afilovanych ¢lenov
(NNO, krajin ktoré sa chcu stat plnopravnymi &lenmi). Dalej ma uzatvorené dohody
o spolupraci s mnohymi organizaciami. Medzi spolupracujuce organizacie patri aj
NORMAME.

Struktura CENELEC

Valné zhromazdenie CENELEC (CENELEC/AG) je najvy$8im riadiacim organom
v CENELEC. Ma koneénu zodpovednost za vSetky rozhodnutia a sklada sa z Clenov
narodnych komisii.

CENELEC/CA sa sklada z funkcionarov vedenych predsedom, dohliada na pracu
vykonavanu podfa rozhodnuti valného zhromazdenia.

Technicka rada CENELEC (CENELEC/BT) dozera na pracu technickych organov, ktorymi su
technické komisie, subkomisie a pracovné skupiny. Je to BT vytvorené zostalych delegatov
z kazdého narodného vyboru, ktoré rozhoduje o raifikacii navrhov noriem podlfa nrodného
hlasovania.

ELSECOM - Eurdpsky elektrotechnicky sektorovy vybor pre skuSanie a certifikaciu
koordinuje certifikacné dohody CENELEC, nazyvané dohody o vzajomnom uznavani (MRA).

21.3. ETSI

ETSI je eurdpska organizacia pracujuca v oblasti telekomunikacii.

2.1.4. Mandatny proces

Mandaty mézu vzniknat z réznych zdrojov, ktoré ,spustia® mandatny proces na urovni
Eurdpskej komisie (EC) a/alebo na sekretariate Eurépskeho zdruzenia vofného obchodu
(EFTA) a mozno ich povazovat za jeden z moznych spésobov zahajenia kli¢ového procesu
normalizacie.

Podporovanie urcitej technoldgie, otazok Zzivotného prostredia, ochrany/ bezpec€nosti
spotrebitela, poziadaviek priemyslu, harmonizacie narodnej legislativy, smernic Eurdpskej
unie (EU), oznadovania CE, vysledku ,programovacich mandatov* .. mozno povaZovat za
potencialne zdroje mandatneho procesu.



Kazdy zdroj, ktory spusta mandatny proces, ma spolo¢ny ciel normalizovat’ niektory aspekt
ich existencie v zaujme prelomenia bariér obchodu v ramci Eurdpy.

Tieto ,spustacie” aktivity méze urychlit vonkajsia zainteresovana strana (ako napr. eurépske
normalizacné organy, atd. ..) alebo samotna EC v zavislosti od individualnych okolnosti
kazdého zdroja, napr. integrita trhu EU: mozno pozadovat, aby normy podporovali pracovné
aspekty smernice EU alebo aby sa odstranili bariéry obchodu, nastartovali nové aktivity:
napr. v kontexte programu vyskumu a vyvoja (VaV).

Priprava a schvalovanie mandatu v EC a/alebo na sekretariate EFTA
Za pripravu mandatov zodpoveda EC a EFTA.

Akonahle EC wuzna ,spustaciu aktivitu“, vykona sa prieskum trhu na vyhodnotenie
rozdielnych désledkov, ktoré by mandat na normalizaénu pracu mal na eurdpsky trh
a celosvetovy trh.

Na zaklade vysledku tejto Studie EC a/alebo sekretariat EFTA rozhodne, ktory druh mandatu
EC al/alebo sekretariat EFTA je(su) ochotny(i) predlozit eurépskej(ym) normalizaénej(ym)
organizacii(am).

EC a/alebo sekretariat EFTA mdze pozadovat rézne druhy ,mandatov” pre normalizacnu(é)
organizaciu(e):

* ,programovaci“ mandat, ktory sa predlozi jednej alebo viacerym eurépskym normalizacnym
organizaciam, z ktorého spatne musi vzniknut navrh normalizaného programu;

» ,normalizaény“ mandat, ktory sa predlozi jednej alebo viacerym eurdpskym normalizaCnym
organizaciam, aby sa splnili vyjadrené normalizaéné potreby zdrojov (ako napr. vysledok
~programovacieho” mandatu);

* niekedy mandat bude kombinaciou jednak programovacej a jednak normalizacnej ulohy.

Prislusné oddelenia EC nasledne vypracuju koncept mandatu. Co najpresnejsie by mal
vyjadrovat, ¢o sa poZaduje od normalizaCnych organizacii a pravneho systému, v ramci
ktorého sa maju normy predkladat. Mandat méze taktiez predpisovat, aby sa s urcitymi
aspektmi zaoberala legislativa Eurépskej unie a teda nie su predmetom normalizacie v ramci
mandatu.

Pri vypracovani konceptu mandatu EC alalebo sekretariat EFTA prechadzaju fazou
konzultacii, na ktorej sa vSetky zucastnené strany v ramci EC ako napr. Generalne
predstavenstva (DG) a iné mozné vonkajSie strany ako napr. systém CEN, vo vSeobecnosti
riadiace stredisko CEN (CMC) (ktori mézu konzultovat s technickymi organmi z prislusného
sektoru) spoja, aby sa dopracovali k neformalnemu konsenzu v suvislosti s mandatom.

POZNAMKA: Ak sa pouziju programy prace ako referenéné dokumenty, nadrtnutie mandatu
by nemalo spésobovat’ problémy. AvSak v Specifickych pripadoch by bola uzitoéna kontaktna
osoba (neuradnik) pri eurépskych normalizaénych organizaciach, ktora by zabezpecovala
spravnu koordinaciu.

Stale vybory, ktoré zodpovedaju za zaujmy urcitého sektoru, budu taktiez sluzit ako
poradcovia o navrhnutom mandate.

EC predlozi tento navrhnuty navrh mandatu vyboru 98/34 EC (alebo Technické bariéry
obchodu (TBT) — Vybor na urovni EFTA) na odporucenie.



POZNAMKA: Konzultacia Vyboru 98/34 nie je puhou formalitou ale je zdsadna z viacerych
dovodov. Systém, v ramci ktorého sa musia vyvijat eurépske normy (EN) a predovsetkym
harmonizované normy, musi odrazat konsenzus narodnych organov.

Konzultacia Vyboru 98/34 zahffia mnohé konzultacie s organmi sektoru na narodnej urovni.
Dohody o podmienkach mandatu preto predstavuju pevny zaklad, na ktorom mozno vyvijat
normy.

Rozhodnutia o mandate prijima vybor EC / EFTA na zaklade rad, ktoré poskytne Vybor 98/34
a TBT.

Ak mandat vyzaduje pracu eurdpskych normalizaénych organizacii (CEN, CENELEC, ETSI),
toto je to pravé Stadium, v ktorom su tieto oficialne informované o mandate.

Prijatie a pInenie mandatu CEN-om

Akonahle je mandat oficialne odoslany do CMC, s ,mandatom® su oboznamené vsetky
zainteresované strany, ktoré by mohli mat' informacie v suvislosti so stanoviskom, ktoré CEN
ako celok, predlozi EC a/alebo EFTA.

Tieto zainteresované strany zahffaju Manazéra projektu CMC a technicky(é) vybor(y) CEN
(TC)), ktory(é) je(su) drzitefom(mi) expertizy v predmete, ktory zahffia mandat.

Navrh zdokumentovany s odporu€anim zainteresovanych stran, sa predlozi postou
technickej rade (TB) CEN, pricom sa hfada suhlas medzi ¢lenmi CEN-u , aby EC a/alebo
EFTA mohla predlozit mandat a nasledné zaviazanie sa zdrojov systému CEN na plnenie
poziadaviek mandatu.

2.1.5. Rozhodujice body
CEN prerokovanie (CEN Enquiry)

Specifikovat vypracovanie a distriblciu pracovného dokumentu na preskimanie CEN-om.
Ziskat a spracovat narodné pripomienky. Rozoslat' vysledok prieskumu a pripravit zaverecny
navrh navrhu eurépskej normy (prEN).

Nasledovny postup sa tyka technickych vyborov (TC) CEN-u, vydavatelského vyboru,
narodnych ¢lenov CEN, konzultantov CEN, Comité de Lecture (CDL) a riadiaceho centra
CEN-u (CMC).

1. Ked tajomnik TC a vydavatelsky vybor dokoncia pracovny dokument, tajomnik TC odoSle
pracovny dokument e-mailom alebo e-TRANSom v prisluSnom jazyku (EN norma sa
vypracovava v troch jazykovych verziach: anglickej, francizskej a nemeckej) do CMC a ako
képiu (CC) do AFNOR a DIN na skontrolovanie navrhu, Ci je vhodny na prekladanie, v dvoch
elektronickych formatoch, jeden revidovatelny v jednom z odsuhlasenych elektronickych
formatov a jeden nerevidovatelny (.pdf) spolu so skompletizovanym elektronickym
»prenosovym upozornenim® (etapa 40) a suborom obrazkov.

Ak referen€na verzia nie je v anglickom jazyku, treba poslat képiu do BSI namiesto do DIN
alebo AFNOR.

2. CMC prekontroluje, &i cela dokumentacia a elektronické subory boli dodané a &i prislusné
informacie boli poskytnuté podla ,prenosového upozornenia®.

3. CMC prideli prEN ¢islo, posle elektronické dokumenty cez e-mail alebo e-TRANS dvom
prislusnym NNO na preklad dvoch chybajucich jazykovych verzii a upovedomi o tom
vSetkych ¢lenov TB.

4. PrisluSné NNO pripravia preklady a vratia ich cez e-mail alebo e-TRANS do CMC v ramci
Specifikovaného ¢asového harmonogramu (bezne 8 tyzdnov). Ak nie su preklady k dispozicii,
prislusné NNO dodaju minimalne preklad titulov.



5. Po prijati prekladov alebo okamzite po uplynuti ¢asovej lehoty CMC odosle prEN
v dostupnych jazykovych verziach narodnym ¢lenom CEN-u, kolegom, pridruzenym ¢lenom,
ISO, EC, sekretariatu EFTA, predsedovi TC, tajomnikovi TC a ak treba, konzultantom CEN-u
(etapa 41).

Ak chybaju verzie, CMC rozosle oficialne titulné strany chybaijucich verzii spolu s existujucimi
verziami. Chybajuca(e) verzia(e) navrhu normy sa rozosle(u), akonahle bude(u) k dispozicii.
Narodny ¢&len CEN musi zaciatok prerokovania zverejnit. PrEN je pre zaujemcov
spristupnena v predajni SUTN alebo na internete (pre spracovatela tlohy medzinarodnej
spoluprace).

Pripomienky a navrhy k prEN méze davat’ ktokolvek.

Spracovatel Ulohy (medzinarodnej) normalizacnej spoluprace a Clenovia technickych komisii
(TK) maju prEN spristupnent (na heslo) na internete (na stranke SUTN).

Spracovatel na zaklade pripomienok z TK aj mimo TK spracuje narodné stanovisko, ktoré ma
byt konsenzom zucastnenych stran. Zamietnutie pripomienok sa musi zddvodnit. Po
spracovani stanoviska ho necha spracovatel odsuhlasit’ clenom TK.

narodné stanovisko je stanovisko technickej komisie, subkomisie, spracovatela ulohy
normalizacnej spoluprace s CEN/CENELEC alebo s ISO/IEC alebo odborného referenta
k dokumentu medzinarodnej alebo eurdpskej normalizaénej organizacie, ku ktorému sa
dospelo spravidla dohodou a ktoré uplatiiuje narodny normalizaCny organ prostrednictvom
hlasovania alebo ucasti jeho delegata na zasadani technického grémia medzinarodnej alebo
europskej normalizaénej organizacie.

V etape verejného prerokovania technickd komisia, subkomisia, spracovatel ulohy
normalizacnej spoluprace s CEN/CENELEC alebo ISO/IEC alebo odborny referent
vypracuva narodné stanovisko aj na zaklade pripomienok verejnosti.

Ak by nedoSlo k dohode vSetkych zu€astnenych stran o narodnom stanovisku, toto sa
odhlasuje v TK (alebo subkomisii), pri€om ho musia odsuhlasit najmenej 2/3 hlasujucich
Clenov TK.

Na europskej normalizaCnej scéne narodné stanovisko prezentuje narodny normalizacny
organ spravidla prostrednictvom hlasovania jeho sekretariatu alebo vyslanim delegata na
zasadanie TC/SC.

Narodni ¢lenovia CEN-u a, ak treba, konzultanti CEN-u (a ini) uvedu svoje pripomienky na
dotazniku CEN-u.

6. Narodni ¢lenovia CEN- u, ak treba, konzultanti CEN-u vratia svoje pripomienky, pricom
pouziju formular na pripomienkovanie CEN-u“ tajomnikovi TC v ramci predpisanej
Sestmesacnej lehoty.

a. Po uplynuti lehoty navratu dotazniku CEN-u tajomnik TC potvrdi v priebehu dvojmesacne;j
lehoty ,spravu o prerokovani CEN-u ¢lenov CEN-u o navrhu eurépskej normy prEN..."
a ,tabulku pripomienok® (etapa 46).

b. Tajomnik TC rozoSle ,Spravu o prerokovani CEN-u“ a ,tabulku pripomienok® ¢lenom TC
a do CMC.

c. Kazda pripomienka, ktora sa nachadza v dotazniku CEN-u, bez ohfadu na to, ¢i jednotlivé
krajiny vyjadrili kladny vSeobecny nazor na navrh, sa preanalyzuje a vyhodnoti a prijme sa
rozhodnutie. Toto sa mbéze uskutocnit na schédzi TC o rieSeni pripomienok alebo TC moéze
ziadat WG (pracovné skupiny) alebo ad hoc skupinu, aby preSetrila pripomienky.

d. Tajomnik TC pripravi ,2tabulku rozhodnuti“ a formalne pisomné navrhy schédze a rozosle
tieto dokumenty spolu s revidovanym navrhom do TC na kone¢né rozhodovanie, ktoré
predchadza formalnemu schvalovaniu a do CMC a inym uréenym stranam na informaciu.

e. Po prijati rezolucie TC rozhodne o jednej z nasledovnych alternativ:

7. predlozit opravenu verziu prEN na oficialne schvalenie (pozri postup ,oficialne
hlasovanie®)

8. predlozit druhy dotaznik o prEN (naspat k 1)



9. pripravit CEN/TS
10. prerusit pracu.

K navrhu prEN mézu NNO predlozit zZiadost o odchylky (odchylka A, odchylka B) alebo
0 osobitné narodné podmienky.

Odchylka A (A-deviation)

Odchylka A sa uplatiiuje vtedy, ked je text EN v rozpore s narodnou legislativou; zmena
legislativy je mimo kompetencie SUTN.

Ziadost o odchylku A je mozné uplatnit v etapach

- navrhu novej prace (new work proposal);

- pripomienkovania navrhu normy v technickej komisii;

- postupu prvotného/aktualizacného dotaznika (PQ/UQ);
- prerokovania (posledna moznost).

V etapach navrhu novej prace a pripomienkovania v technickej komisii je podanie Ziadosti
najvhodnejsie; text navrhu sa méze pripadne upravit, tak aby sa rozpor odstranil.

Odchylka A je platna, kym sa neupravi narodna legislativa.
Ziadost o odchylku A musi obsahovat

- oznaCenie narodného pravneho predpisu a opis rozpornej pozZiadavky v porovnani
s navrhom EN;

- képiu zodpovedaijucej €asti narodného pravneho predpisu;

- pracovné polozky z planu prac, ktorych sa Ziadost' o odchylku tyka;

- konkrétne ¢lanky navrhu normy, ktorych sa Ziadost o odchylku tyka.

Technicka komisia ziadost posudi. Poskytnutie odchylky A sa odsuhlasi uznesenim komisie
a potom sa vypracuje prislusna informativna priloha.

Odchylka B (B-deviation)

Narodna odchylka od harmonizovaného dokumentu z ddévodov osobitnych technickych
poziadaviek povolena na uréenu prechodnu dobu.

Osobitné narodné podmienky (Special national conditions)

Narodné charakteristiky alebo prax, ktoré nemézu byt zmenené ani po€as dlhého obdobia
napr. podnebie, spdsob elektrického uzemnenia; su su¢astou EN.

Ziadost o ich zapracovanie do normy sa predklada najneskér v etape prerokovania normy.
Vhodnejsie je predlozit ich skér. Netvoria prilohu normy, ale su zapracované priamo do
normy.

Ukonéenie a implementacia eurépskych noriem

Specifikovat aktivity, ktoré sa pozaduju na pripravu definitivneho textu eurépskej normy (EN)
a rozoslat’ ju narodnych ¢lenom CEN-u a inym. Po prijati ratifikovanej EN narodni ¢lenovia
CEN-u zapracuju EN v sulade so smernicami. Nasledovny postup plati pre narodnych ¢lenov
CEN-u, riadiace stredisko CEN-u (CMC) a technické vybory (TC) CEN-u.

1. po prijati pozitivneho vysledku oficialneho hlasovania CMC po konzultacii s tajomnikom
TC zapracuje vydavatelské opravy v referenénej jazykovej verzii. POZNAMKA: Presne



mesiac po cirkulacii spravy o hlasovani, priCom je uvedené, ze vysledok je ,odsuhlaseny*, sa
povazuje text za ratifikovany (dor = datum ratifikacie).

2. V priebehu 5 tyzdfiov od prijatia pozitivneho oficialneho hlasovania CMC zasle ,stabilnu*
a schvalenu verziu v referenénom jazyku (bez oficialnych titulnych stran) do AFNOR a DIN
na preklad a do BSI na informaciu.

3. dva prislusné NNO aktualizuju preklady a vratia ich do CMC v priebehu 4 tyzdriov.

4. CMC rozosle definitivny text alebo minimalne oficialne titulné strany v pripade chybajucich
verzii schvalenej eurdpskej normy (EN) narodnym ¢lenom CEN-u (dav — datum dostupnosti)
spolu s formularom H a formularom |. Ak chyba(u) jazykova(é) verzia(e), CMC rozosle
tuto(tieto) verziu(e), akonahle ju(ich) bude mat k dispozicii.

5. Narodny ¢len CEN-u oznami existenciu EN na narodnej urovni (doa — datum oznamenia).

6. Narodny ¢len CEN-u implementuje EN na narodnej urovni (etapa 73) tym, Ze prideli EN
statut narodnej normy:

- bud publikovanim identického textu alebo suhlasom (dop — datum publikovania)
- a odvolanim akychkolvek narodnych noriem, ktoré su v rozpore s EN (dow — datum
zruSenia)

7. Narodny ¢len CEN-u skompletizuje a vrati formular | a formular H v pripade prekladu do
narodného jazyka do CMC na registraciu do databazy CEN-u.

Notifikacia pévodnych STN

Pri tvorbe poévodnych STN (STN, ktoré neobsahuju EN, ISO, IEC alebo EN ISO normy) po
vstupe SR do medzinarodnych normalizacnych organizacii, musi NNO poziadat CEN
o notifikaciu.

Predmetom notifikacie su vSetky ulohy zaradené do planu tvorby slovenskych technickych
noriem, ktoré nie su identické alebo ekvivalentné s medzinarodnymi alebo eurépskymi
normami.

To znamena, ze notifikovat' je nutné kazdy novy navrh narodnej normy (aj zmenu alebo
reviziu), ale i ulohu, ktora prebera iba ¢ast medzinarodnej normy alebo pridava k nej
narodnu prilohu. V notifikacii je potrebné uviest, ¢i bude uloha

* novou narodnou normou;

* zmenou narodnej normy;

* reviziou narodnej normy;

* suvisiet s medzinarodnou normou.

Na tu istdu normalizaénu ulohu mézu byt aj dve notifikacie.

Prva notifikacia sa posiela do CMC v Case, ked bola uloha zaradena do planu technickej
normalizacie.

Druha notifikacia sa posiela do CMC iba v pripade, ak doslo k vyraznym zmenam v obsahu
buducej normy v porovnani s prvou notifikaciou.

Notifikacia sa podava na notifikatnom formulari (Notification Sheet).



Aké su obchodné vyhody noriem?

Obchodné vyhody noriem mozno zhrnut do skupin so Styrmi vSeobecnymi titulmi:
Regulacia

Financne efektivna zhoda
Zaruka pre spotrebitelov
Znizenie zaruky vyrobku
Zvladnutie rizika

Vedenie

Optimalizacia nakladov

Znizené operacne naklady

Vzajomna prevadzkyschopnost vyrobku/procesu
Flexibilita v dodavatelskom retazci

Systémy najlepSej praxe a riadenia

Zvysenie vynosov na najvyssSiu mieru
Zvysenie rychlosti uvedenia na trh

Prijatie vyrobku
Riadenie Zivotnosti vyrobku

Sance obchodu

Vyvoj novych trhov a nasledného odbytu
Ovplyvnenie zmeny technoldgie

Ovplyvnenie priemyselnej evollcie

Struktura regionalnej / medzinarodnej konkurencie

Naklady

Znizené operacné naklady

Vyrobky, ktoré zodpovedaju stanovenej norme, su schopné preukazat’ kvalitu a spolahlivost,
ktora spatne vyvolava istotu a déveru. Pri obstaravani dielca, vyrobku alebo sluzby kupujuci
sa potrebuje len odvolat na prislusnd normu a nie skumat predpisy réznych dodavatelov
a podnikat samostatné previerky kvality a vykonu.

Normy slizia na zjednoduSenie predpisov o vyrobku, znizenie réznych Uspor z rozsahu,
znizenie potrieb skladovania (JIT) a umoznuju jednoduchSiu udrzbu a podporu. Vyrobca
normalizovanych vyrobkov podobne si uSetri usilie Specifikovania vykonu vyrobku
a preukazovania spolahlivosti. Staci len preukazat zhodu s normou, o mozno vykonat
vyhlasenim zhody.

Vzajomna prevadzkyschopnost’ vyrobku/procesu

Normy sa vo zvySenej miere vyvijaju pre kompletny systém alebo spésob, aby mohli vSetky
dielce trvalo pracovat spolo¢ne. Typickym prikladom je volné zlozenie pouzivané v PC
pocitaCoch na principe navrhovania a vyroby podfa normy, mozno zabezpecit minimalne
zakladnu uroven vzajomnej prevadzkyschopnosti s vyrobkami od inych vyrobcov. Tym sa
uSetri opatovné navrhovanie vyrobku na kazdy novy systém, s ktorym potrebuje fungovat.
Dodrziavanim vzajomne prevadzkyschopnych noriem sa zvySuje potencialny trh pre vyrobok,
pricom sa zvySuje prilezitost profitovania z Uspor z rozsahu. Vzajomne prepojené normy sa
tykaju pripadov, kde vyrobok zavisi od jeho schopnosti sa fyzicky spojit s inou Castou
systému.



Flexibilita v dodavatePskom ret’azci

Vyrobcovia vyrobkov, ktoré sa zhoduju s normami, maju pravdepodobne vacsi vyber
dodavatelov (ktorych ladka velky trh normalizovanych komponentov) a ako taki budu
profitovat’ z nizSich nakladov odvodenych z konkurencie dodavatelov a Uspor z rozsahu.

Znalost’ systémov najlepSej praxe a riadenia

Metodické normy a systémy riadenia uzakonuju najlepSiu prax, ¢im umozfuju organizaciam
vyuzivanie poznatkov a skusenosti expertov v riadeni namiesto toho, aby sa potykali
s ¢asom, nakladmi a neistotou vo vyvoji svojich vlastnych protokolov od samotného zaciatku.
Zaznamenavaju dokazané rieSenia expertov, ktori sa potykali s podobnymi problémami.
Okrem zvySovania vlastného vykonu a znizovania nakladov normy o postupoch napomahaju
komunikacii a rozSiruju najlepsiu prax.

Vynosy a zacélenenie na trh

Zvysenie rychlosti uvedenia na trh

Uvedenim vyrobku na trh, kde je uz stanovena norma, sa Casto zrychli jeho prijatie
a umiestnenie na trhu. Tiez je jednoduchsie zamerat sa na rozdielne charakteristiky vyrobku
a ziskat' prijatie novych charakteristik, ak vyrobok splfa prijatu normu.

Prijatie vyrobku

Casto obchodovatelnost vyrobku kompletne zavisi od zhody s miestnymi normami
a nariadenim vratane zdravotnickych, bezpe¢nostnych predpisov a predpisov na ochranu
Zivotného prostredia. Toto ovplyvriuje predovSetkym vstup na medzinarodné trhy, kde
miestne nariadenia a/alebo normy musia byt splnené pred predajom na zahrani¢ny trh.

Riadenie zivotnosti vyrobku

Charakteristicka zivotnost novych vyrobkov predstavuje vynalez, zavedenie na trh a prijatie,
rast, zrelost a pripadné zamietnutie. V Uvode ochrana duSevného Vvlastnictva je
pravdepodobne najdélezitejSim zaujmom organizacie, ktora chce vyuzit novy vyrobok. AvSak
ako vyrobok hfada prijatie na vad¢Som trhu a svoje uplatnenie, vyuZzivanie noriem nadobuda
Coraz vacsi vyznam z hladiska stratégie. Zakladné vykonnostné a bezpeclnostné normy
napomahaju presvedgit skorych klientov, aby prijali produkt. Dali rast pravdepodobne
sprevadza znizovanie nakladov, Co zameria déraz na normy na bezné navrhovanie vyrobkov
a normovanych dielcov.

Prilezitost

Vyvoj novych trhov

Normy mozu napomdct definovat navrh nového vyrobku, zabezpecit, aby bol kompatibilny
s inymi vyrobkami na trhu a napomoct uviest novy vyrobok na trh. Zhoda so znamymi
normami napomaha vytvorit déveryhodnost nového vyrobku. Vstup na nové trhy — bud
narodny, regionalny a/alebo medzinarodny — ¢&asto zavisi od splnenia urcitych
zdravotnickych, bezpecnostnych alebo environmentalnych kritérii, ktoré mézu normy
napomoct preukazat. Po uvedeni na trh normy pretrvavaju a napomahaju zabezpedit
nasledny odbyt. Dodavatelia a trhy buduju dokola prijaté normy, ktoré im nasledne poskytuju
bazu na dalSi vyvoj noriem a technoldgie, ¢im prispievaju k dlhovekosti. V pripade
progresivnych technoldgii zakomponovanie podrobnych Udajov o vlastnostiach novych
materialov, atd. do normy méze vytvorit’ trh.

Vplyv zmeny technolégie a priemyselnej evolicie

V progresivnych priemyselnych odvetviach, ktoré charakterizuje inovacia a spolo¢ny vyvoj
technoldgie, treba sustavne vyvijat normy. Tieto definuju nové vyrobky tym, ze $pecifikuju
kfuCove Crty kompatibility, spolahlivosti a kvality a poskytuju zaklad na vyvoj doplfiujucich
vyrobkov a sluzieb, ktoré su prepojené s hlavnym vyrobkom. Podobne normy mézu ovplyvnit



vyvoj celého priemyslu, Ci sa jedna o rozdeleny trh zaloZzeny na vlastnickych normach
a zakazkovych vyrobkoch alebo trh spocivajuci na normalizovanych velkoobjemovych
vyrobkoch s mnohymi dodavatelmi vratane dielCich trhov na zdruzené vyrobky a sluzby.
Zabezpecenie vplyvu na vyvijajuce sa technické normy méze vytvorit hlavnu konkurenénu
prednost.

Struktira regionalnej / medzinarodnej konkurencie

Trhy su Coraz viac medzinarodné, pricom odrazaju globalizaciu svetovej ekonomiky.
Regionalne a medzinarodné normy napomahaju globalizacii tym, ze lahsie prenika do
medzinarodnych trhov, lebo splfia prislusnd normu. Normy zvySuju vstup na trh a brania

bariéeram v obchodovani tym, Ze preukazuju splnenie miestnych poZiadaviek. V podstate
harmonizované normy zvysSuju prilezitost firiem, aby predavali medzinarodne.

Normy podporujuce reqgulaciu

Financne efektivna zhoda

Mnohé normy sulvisia s regulacnymi poziadavkami a legislativou. Z pravneho hladiska
samotné normy neukladaju nijaké povinnosti ich dodrziavania. AvSak nariadenia smu
umoznit ,predpoklad zhody“ na vyrobky, aby spifiali urgité normy. Toto umozfiuje, aby
regulacia bola jednoducha a pritom zabezpecila, aby jednak normalizované a jednak
inovacné vyrobky preukazovali zhodu. Na niektorych trhoch sa nariadenia priamo odvolavaju
na normy a zmluvné podmienky smu tiez trvat na sulade s normou. Sulad s normami
umoziuje vyrobcom preukazat vhodnost ich vlastnej technoldgie, ¢im im poskytuje vaésiu
flexibilitu.

Zaruka pre spotrebitelov a znizenie zaruky vyrobku

Bezpeénostné a iné normy napomahaju spotrebitefom sa opatovne ubezpedit, Ze vyrobok je
bezpectny, spofahlivy a vysokokvalitny, hoci vyrobca a samotny vyrobok méze byt neznamy
pre spotrebitelov. Toto zvySuje prijatie vyrobku a celkovy objem trhu. Ostatné normy maiju
podobny vplyv na déveryhodnost a prijatelnost vyrobku. Normy poskytuju spoloCny jazyk pre
jednotky a skudobné metddy a prijaté komunikaéné metddy, ktoré preukazu angazovanost
podniku v oblasti zdravotnickych, bezpe¢nostnych a environmentalnych predpisov. Tym sa
preukaze, ze vyrobok sa zhoduje s prijatymi bezpe&nostnymi normami a iné normy mozu
znizit zaruku za chyby vyrobku.

Zvladnutie rizika

Normy mézu ziskat pravne postavenie tym, ze sa na ne odvolavame, priamo alebo
nepriamo, v obchodnych oznacCeniach, zmluvach a nariadeniach. PredovSetkym normy
s formalnym suhlasom su privilegované dokumenty pre legislativu, ktoré mézu obsahovat

protikartelovd ochranu. Firmy mozu znizit' svoje riziko pravnych zaléb vratane konkurencnej
politiky pouzitim noriem.

Vedenie

Metodické normy napomahaju definovat vnutorné postupy pre organizacie. Dodrziavanie
takych noriem je €asto pozZiadavkou pri uzatvarani zmluv predovdetkym v oblasti verejného
sprostredkovania.

2.2, Medzinarodné normalizaéné organy

ISO spolo¢ne s IEC (Medzinarodna elektrotechnicka komisia) a ITU (Medzinarodna
telekomunikagna spolo€nost) ma vybudovany spolo¢ny strategicky vztah s WTO (Svetova
obchodna organizacia) so spoloénymi ciefmi na podporu volného a uspokojujuceho
globalneho obchodného systému.



2.21. IS

ISO je Medzinarodna organizacia pre normalizaciu, bola zalozena v roku 1947. Ma sidlo
v Zeneve. ISO pokryva normalizaciu vSetkych oblasti okrem oblasti elektrotechniky.

Cieflom ISO je podporovat vyvoj normalizacie vo svete s Uumyslom ulahcit medzinarodnu
vymenu tovarov a sluzieb. ISO je celosvetova federacia narodnych normalizaénych organov.
Vysledky technickej prace ISO su publikované ako medzinarodné normy (oznacené ISO).

2.2.2. IEC

IEC je Medzinarodna elektrotechnicka komisia zodpovedajiuca za normalizaciu v oblasti
elektrotechniky. Bola zaloZena v roku 1906, ma sidlo v Zeneve. Jej cielom je podporovat
vyvoj medzinarodnej normalizacie na poli elektrotechniky a elektroniky. Technické komisie
ISO a IEC vzajomne spolupracuju. Vysledkom technickych prac ISO a IEC su medzinarodné
normy, technické spravy alebo pokyny.

2.23. ITU
ITU je Medzinarodna telekomunikacna spoloénost’ pracujuca v oblasti telekomunikacii.

2.3. Ako spolupracuji normalizaéné organizacie

(Viedenska a Drazd'anska dohoda)

Viedenska dohoda je dohoda medzi ISO a CEN o technickej spolupraci. Bola podpisana
v roku 1991 vo Viedni. Zabezpecuje, aby ISO a CEN mali vzajomny prospech zo svojich
normalizacnych prac. Je dblezita takisto pre priemysel a ostatnych uzivatelov noriem.
Zamedzuje duplicite poziadaviek na regionalnej a medzinarodnej urovni.

Drazdanska dohoda je dohoda medzi IEC a CENELEC o technickej spolupraci. Bola
podpisana v roku 1996 v Drazdanoch. Zakladom dohody je spolo¢né planovanie novych
prac a paralelné hlasovanie k navrhom noriem.

3. Normy a ich pouzivanie

3.1. Definicia normy

Norma je dokument odsuhlaseny konsenzom a schvaleny uznanym normalizacnym
organom. V Eurdpe tymito uznavanymi organmi su CEN, CENELEC a ETSI. Tento dokument
ustanovuje pravidla, pokyny alebo charakteristiky vyrobkov, znaky Cinnosti alebo vysledky
¢innosti. Jej usilim je dosiahnut’ optimalny stupen poziadaviek trhu.

Existuju rézne typy noriem: zakladné, terminologické, skusobné, vyrobkove, ...

Normy sa tvoria postupom nazyvanym normalizacia za ucasti (vSetkych) zainteresovanych
skupin.

Normy su obrovskym prinosom v mnohych aspektoch nasho zivota, hoci velmi €asto tento
prinos je neviditelny. Je to vtedy, ked chybaju normy a ich vyznam, ktory prinasaju do
domacnosti. Napriklad, ako zakaznici alebo pouzivatelia vyrobkov si ¢oskoro vS§imneme ked
boli vyrobené nekvalitne, nevyhovuju, su nekompatibilné s pristrojmi, ktoré uz doma mame,
su nespolahlivé alebo nebezpe&né. Ked vyrobky spifiaju nase ogakavania, potom mame
tendenciu brat ich ako uznavané. ZvycCajne si neuvedomujeme ulohu, ktoru zohravaju normy
vo zvySovani urovne kvality, bezpecCnosti, spofahlivosti, vykonnosti a spdsobilosti
zamenitefnosti - taktiez ako aj vyhody ekonomickych vydavkov. Eurdpske normy sa
vytvaraju na zaklade potrieb priemyslu, obchodu alebo potrieb Sirokej verejnosti.



3.2. Uloha noriem

Ako je uz zname, smernice Nového pristupu neobsahuju informacie ako mozno splnit’ alebo
ako by mohli byt splnené zakladné poZiadavky. Harmonizované normy uréuju podrobné
Specifikacie z hladiska uloh tykajucich sa praktického splnenia zakladnych poziadaviek.
Jedna norma nepokryva vsetky zakladné poziadavky jednej smernice. Jedna harmonizovana
norma moéze urcovat' len jednu poziadavku alebo len vybrané zakladné poziadavky.
Harmonizovana norma je dobrovolna ale jej plnenie predstavuje predpoklad zhody so
zakladnymi poziadavkami urcitej smernice.

3.3. Normy a SMEs

Zaujem malych a strednych podnikatefov o aplikaciu noriem a ich podiel na normalizaénom
procese

Vzrasta pocet vydani noriem medzi SMEs. Objavuju sa dve otazky : PreCo a ako?

Ak analyzujeme vysledky eurdpskej siete vyskumu malych podnikov, priblizne 60% SMEs
suhlasi, Ze normy a normalizacia su velmi délezitym prvkom, no predsa ich aplikacia zostava
pre SMEs problémom. Ak velké spolo¢nosti maju vlastné ludské a finanéné zdroje pre
aplikaciu vztaznych narodnych, eurépskych a medzinarodnych noriem, uplne inak je to pri
SMEs. Obe otazky pozaduju vysvetlenie, preco SMEs maju normy pouzivat a ako ich
aplikovat vo svojej Strukture.

Pre¢o maju SMEs pouzivat’ normy?

Pred skimanim prinosu noriem a predovSetkym ked su na ne zacielené SMEs, mame
vychadzat' zo skutoCnosti, Ze vnimanie noriem a ich prinosu su v eurépskych krajinach
rézne.

Rozdiel v ponimani noriem SMEs vo vzt'ahu ku krajinam a aktivitam.

Hoci v prieskume KAN v roku 2000 50% SMEs deklarovalo pouzivanie eurdpskych noriem
a 43% medzinarodnych noriem, zaujem o tieto v jednotlivych krajinach vyrazne koliSe.
Virsku 90% SMEs reagujic na prieskum eurdpskej komisie suhlasili, Ze normy
a normalizacia su velmi dolezitymi prvkami, naopak v Nemecku s tymto suhlasilo len 40%.
Rozdiely medzi krajinami existuju aj vo vztahu k enviromentalnym normam. Pouzitefna
narodna databaza pre ISO 14001 v niektorych krajinach ukazuje, ze podiel certifikovanych
SMEs kolise od 80% vo Svajéiarsku po 36% a 25% vo Svédsku a Velkej Britanii. Iné
rozdiely v zaujme SMEs o normy zdavisia od ich aktivit. Dolezitost' tiez vyplyva z exportnych
aktivit a ¢im viac SMEs chce exportovat, tym je norma vyznamnejSia. Pri¢inou zavislosti na
normach je potreba mat vyrobok oznaceny znakom CE. Znacenie CE je pre eurdpsky trh
vizitkou (passportom) produktov a sluZieb a hovori, Ze produkt spifia zakladné poziadavky
vztaznej Direktivy EC. Pre ziskanie tohto znaCenia vyrobca musi prehlasit’ ,konformitu® Cize
zhodu svojho vyrobku. Direktivy nového pristupu su pomerne vSeobecné a tak ani
prehlasenie zhody nie je istotou ani pre vyrobcu ani pre spotrebitela. V tomto zmysle, kedze
normy su robené v suhlase s direktivou, pouzitie noriem je fahkou a bezpecnou cestou pre
splnenie vSetkych poziadaviek direktivy.

V suvislosti s tym pouzitie noriem mbze byt velkym prinosom pre vSetkych, zvlast pre SMEs.

3.4. Prinos noriem

Budeme sa venovat’ 3 typom noriem:

* normy vyrobkov a sluzieb

* Normy pre manazérstvo kvality (QMS)
* enviromentalne normy



3.4.1. Normy vyrobkov a sluzieb

Normy su prinosom pre vSetkych zu€astnenych vratane SMEs. Zmierime viaceré z nich.

» Zjednodus$enie vzrastajuceho spektra vyrobkov a postupov fudskom Zzivote

* Réznorodost riadenia a efektivnost vyuzitia materialov, energie a fudskych zdrojov

» Kompatibilita a schopnost’ vzajomnej vymeny informacii

* Bezpecnost, zdravie a ochrana Zivota a prostredia

* Redukcia stupna neistoty trhu

* Ochrana spotrebitela a zaujmov spolo¢nosti

* Pruznost pouzitia

* ZruSenie obchodnych bariér

* Ochrana dodavatela a uzivatela jasnym definovanim poziadaviek v pripade verejného
sporu (Direktiva 85/374/CEE)

Normy umoznuji malym a strednym podnikom primerane sutazit' s velkymi firmami, pretoze
ich aplikacia vytvara definované prostredie definovanych vyrobkov. Pouzitie noriem pri
medzioborovom obchode je zakladnym a podmienujucim faktorom rozvoja medzinarodnych
kontaktov pre SMEs, priam rozhodujucim. Asi jedna tretina vSetkych SMEs hlasi vzrast poctu
medzinarodnych obchodnych kontaktov za poslednych 5 rokov, od 30% pre mikrofirmy po
50% pre stredne velké firmy. Vyznam pouzitia tych istych noriem ako u velkych firiem je
potvrdenim vnimania konkurencie zo strany SMEs. VacSina z nich suhlasi, Zze sutaz alebo
konkurencia je primarne zalozena na kvalite sluzieb a produktov a cena je az tretim
parametrom.

Hoci cena nie je hlavhym parametrom sutaze, redukcia ceny neméze byt opomenuta
a musime pripomenut’ fakt, Ze dobré pouZitie noriem zniZuje naklady na vyrobu; a toto
znizenie je vyraznejSie, ked sa vztahuje na systém riadenia kvality.

Tato redukcia nakladov sa vztahuje na viaceré oblasti:

* menej kombinacii vyrobok/proces

* znizenie exportnych rizik, pri dodavkach velkym zakaznikom
* pravna ochrana

* menej vykyvov

* vzostup efektivnosti

34.2. Normy pre manazérstvo kvality

Akokolvek su vyhody pouzitia noriem zname, SMEs ich primarne pouzivaju k uspokojeniu
potrieb systému manazérstva kvality, pokial nejaky maju. Systémy manazérstva kvality su
akosi tymi pravidlami a podmienkami vytvorenymi pre dosiahnutie kvality vyrobku a sluzby
a dnes je to stale viac manazérstvo kvality, ktoré zahfa viac a viac faktorov.

Vyhody pouzitia systémov manazérstva kvality s vyrazné a pocCetné mozno ich zhrnut
nasledovne:

- mdze byt drahy, ale su spdsoby ako tymto nakladom vyhnut organizaciou prace

Ci kooperaciami

- UcinnejSi systém riadenia

- vyrobky vysSej kvality — redukcia nakladov na opravu chybnych vyrobkov

- pravna ochrana - plrite eurépske direktivy !

- podiel na viacerych trhov

- zhodnotenie image

- strategicky nastroj veduci k trvalému rozvoju

Spolo¢na socialna zodpovednost je novou vyznamnou ¢astou sucastnych systémov kvality.
Tato Cast noriem méze viest k trvalym prinosom pre SMEs. Mozno definovat 2 hlavné
z nich. Prvym je vzrast lojalnosti zakaznika a druhym lepSie vztahy s verejnymi autoritami.



3.4.3. Enviromentalne normy

Enviromentalne normy hraju Coraz vacsi vyznam, kedze enviromentalne pripady su
v spoloénosti, kde klient je viacej obanom ako uZivatelom, silne vnimané.

PredovSetkym a to z perspektivy velkosti vyrobcu, u SMEs vzrasta zaujem o riadne systémy
enviromentalneho manazérstva pod tlakom zakaznikov na trh pouzitim retazcov predpisov
(zvlast takych ako je ISO 14001). Podla rozlicnych su€asnych zisteni len 18% EMAS
registracii v EU sa vztahuje k SMEs koliSuc v zavislosti od krajiny.

Empirické skusenosti zo Spanielska ilustruju existenciu vztahu medzi velkostou podniku
a schopnostami vSeobecného systému enviromentalneho manazérstva. Teda len 4,2%
podnikov s menej ako 50 zamestnancami ma systém enviromentalneho manazérstva
v porovnani s 10 % a 16% tychto spolo¢nosti s 50 az 100 zamestnancami a 101 az 250
zamestnancami.

VSeobecne obchodna literatura identifikuje mnohé prinosy pre tie SMEs, ktoré efektivne
zaviedli systém enviromentalneho manazeérstva. Tieto prinosy mézu byt rozdefované vo
vztahu k ich vnatornému a vonkajSiemu pévodu:

Vnutorné prinosy za zdruzuju do 3 hlavnych podskupin:

» organizaCné prinosy zasadne vychadzaju zo zlepSenia manazérstva kvality,zdokonalenia
kvality enviromentalnych informacii v sulade s jestvujucimi enviromentalnymi predpismi alebo
zdokonalenim tychto postupov.

« finan&né prinosy ako su Uspory cien materialov, energie, zmensenie odpadov a efektivnost,
ktorych vysledkom je zlepSenie ekonomickych vykonov.

* prinosy vlastnym zamestnancom, ako je vzrast motivacie zamestnancov, ich moralnych
skusenosti a odbornosti ¢i lepSie image firmy medzi zamestnancami.

Vonkajsie prinosy mdzu byt zhrnuté do niekolkych podskupin:

* komeréné prinosy ako su nové obchodné prilezitosti, zvyraznenie dodavatelského
postavenia, jasny enviromentalny profil vyvolavajuci marketingovu vyhodu alebo uspokojenie
uz existujucich zakaznikov.

* enviromentalny prinos v zasade vyvolany zvySenym enviromentalnym vykonom, vzrastom
energeticko-materialnej ucCinnosti, recyklaciou a redukciou odpadov.

» komunika¢né prinosy ako su pozitivne image u verejnosti, lepSie vztahy zo zakaznikmi,
lepSi pristup ku kapitalu u enviromentalne citlivych investorov, zlepSenie spoluprace a vztahu
z regulatormi trhu a administrativnymi aradmi, o prispieva k zmenSeniu dozoru.

Zhrnutie

Prinos normalizacie lezi predovSetkym v integracii poziadaviek trhu a redukcii nakladov.
Potencial Uspor sa dotyka dvoch oblasti - dosiahnutia pozadovanej ekonomickej hladiny
a znizenia vonkajsich efektov (enviromentalne dopady).

SMEs pouzivajuce normy su:

- ziskovejSie

- ziskavaju uzsie kontakty zo Sirokoproduktovymi firmami

- viac exportuju

- CastejSie pouzivaju systém manaZérstva kvality

- su pripravenejsie pre nové formy pohybu na trhu

Nepochopenie a neuZivanie noriem mdze byt velmi drahé. KedzZe ich aplikacia byva bazou
pre kontrakty alebo exporty, ich ignorovanie méze malu firmu viest k produkcii chybnych
vyrobkov a nasledne k vaznym sporom. Normy moézu byt zatazou, ak SME nie je
informovany a chraneny. Prirodzena tendencia mnohych mikropodnikov je ignorovat ich, kym



ich sutaz, klienti alebo autority neprindtia k zmene. AZ poznanie, Ze nepouzivanie noriem
mdbze SME vylucit z prilezitosti na trhu vedie k poznaniu dennej nevyhnutnosti ich aplikacie.

3.5. Problémy so zavadzanim noriem v SMEs

Jednym z najvacsich problémov vo vztahom k normam a normalizacii su zdroje informacii.
Zda sa, Ze najvacsie problémy maju firmy velkosti 10 az 40 zamestnancoyv, tie menSie sa na
tento problém nesustreduju, tie vacsie su viac Strukturované a informované. Hoci SMEs
povazuju ziskavanie noriem za [lahké, ziskavanie Uplného spektra informacii nie je
jednoduché. Len 40% SMEs ziskava o normach dostato¢ne relevantné informacie. 55%
mikropodnikov ma s tym problémy. VSeobecne je s informaciami Uplne spokojnych priblizne
30% eurdpskych podnikov. SMEs potrebuju byt o normach v ich Specializacii informované
priebezne. 90% z nich vola po znizeni cien noriem, 90 % z nich by chcelo informacie vyrazne
orientované na ich potreby, 83% by chcelo dostavat reSerSe noriem a 81% by chcelo
dostavat komentare a doporucenia pre aplikaciu. 80% SMEs by uprednostnilo interpretaciu
vyrobne Specifickych informacii od federacii, komdr a podobnych organizacii, 70% preferuje
federacie ako prvy zdroj informacii a menej ako 50% dopytovanych hfada informacie
primarne u narodnych normalizaCnych organizacii.

3.6. Aplikacie vo vnutri SMEs

Prvym problémom byva vedomie noremného nedostatku. Mikrospolo&nosti pouzivaju normy;,
ked su tieto ulozené pravom alebo nariadenim, ak ich vyzaduje klient, ked su potrebné pre
export, ked su tlatené konkurenciou alebo ked ide o high-tech. To vSetko su vonkajSie
vplyvy.

Hoci ceny noriem nie su vysoké, cena zavedenia Specifickych noriem, pouzivanie vnutornych
auditov, eSte externe verifikovanych, je vyrazne vyssia.

NORMAPME, zastupca SMEs pre normalizaciu je nazoru, ze je potrebné viest informacné
kampane, trénovat’ expertov narodnych asociaciach, vydavat sektorové a narodné technické
prirucky.

Narast zavadzania noriem v SMEs a ich podiel na normalizatnom procese mozno podporit
nasledovne:

* intenzivnymi informa&nymi kampariami v tlaci, webe, podnikatelskych Strukturach
 vydavanim adaptovanych noriem, priru€iek dobrej praxe a manualov

* UC¢astou expertov z malych podnikov v technickych komisiach

* lekciami o normach a kvalite, technickou asistenciou a centrami kvality sektorov ¢i regidonov

SMEs hraju v normalizacii len malu ulohu. Iba vynimo&ne su €lenmi pracovnych skupin
aspon asociacie, preto v nich prirodzene dominuju velké spoloénosti. Podla Studie DIN
(2000) 52% spolocnosti povazuje svoje Clenstvo za vyhodu, 60% za skory zdroj informacii
a 48% ho vnima ako usporu nakladov.

Narodna uroven

Clenmi narodnych komisii byvaju velké spoloénosti, vlada, univerzity, vyskumné ustavy,
spotrebitelské organizacie, sektoralne asociacie SMEs, no velmi zriedkavo SMEs.
Vyhodou je pritom jednaci jazyk a nizke cestovné naklady.

Eurépska trovei

V eurdpskych komisiach mézeme najst reprezentantov krajin, sektorov, asociacii SMEs
a odbornych poradcov. Sektorovych reprezentantov tvoria velké spoloCnosti, profesné
asociacie alebo sektorové asociacie SMEs. Hlavnou vyhodou je silnejsi vplyv a hlas SMEs
a obrana ich zaujmov.



4. Rychlo sa rozvijajice normy

41. Potraviny a bezpeénost (Food and Safety HACCP)

HACCP je systém riadenia bezpelCnosti potravin. Analyzy a kontrola biologickych
a chemickych a fyzikalnych rizik od vyroby surovin, spracovania a manipulacie cez vyrobu,
distribuciu a spotrebu findlneho vyrobku. HACCP je navrhnuty pre pouzitie vo vSetkych
segmentoch potravinarstva od pestovania po spotrebu.

4.2. Zivotné prostredie

Od 70-tych rokov je vyroba vnimana ako problém zatazovania Zivotného prostredia. Vzduch,
voda i péda su znedistené, zivoCiSne druhy vymieraju, miznu tropické pralesy a vyrazne
ubuda surovinovych zasob. Systém enviromentalneho manazmentu dava spolo€nostiam
lepSiu poziciu pri spifiani legislativnych predpisov a direktiv v tejto oblasti. Dévody
zavadzania systémov enviromentalneho manazérstva:

- enviromentalne povedomie v obchodnej komunite vzrasta

- je nepochopenim nazor, Zze enviromentalny pristup je tazky a nakladny

- dobre riadenie enviromentalnych rizik méze znamenat’ znizenie poistného a redukovat
riziko zodpovednosti za Skody

- banky tiez vnimaju firmy z tohto hladiska

- vlady ocCakavaju od spolo¢nosti, ktoré pre ne pracuju, aplikaciu legislativy a oficialnych
stanovisk vo veci zZivotného prostredia

- nové trhy su Casto dobijané tzv. ,zelenymi produktmi®

V 90-tych rokoch niektoré krajiny vyvinuli narodné normy pre systémy enviromentalneho
manazérstva porovnatelné s normami manazérstva kvality. Na zaklade tychto noriem je
mozné tieto spolo€nosti certifikovat. Ide o normy ISO radu 14000.

Norma ISO 14001 zahffia planovanie a identifikaciu enviromentalnych dopadov. Identifikacia
ma tri stupne:

1. definovanie zdrojov zne istenia a odpadov, kontroluju sa povrchové a spodné vody,
vzduch, péda, hluk a vizualne efekty, spotreba energie atd.

2. identifikuju sa vyrobné procesy, spdsobujuce znecistenie

3. urcCia sa vyberové kritéria na meranie vplyvu na Zivotné prostredie — rozsah skoéd, moznost
odstranenia, obavy z dopadov, intenzita, suvislosti

Dalsie normy riadia manazérske systémy /ISO 14004/, auditovanie /ISO 14010, 14011,
14012/, hodnotenie a znacenie /ISO 14020, 14021, 14024/ a dalSie.

4.3. Zdravie a bezpeénost pri praci (OHAS 18001)

Bezpecnost pri praci je pozitivnou hodnotou vztahu zamestnavatel - zamestnanec. Rozumie
sa tym dnes vzrast ochrany osadenstva v zaujme firmy a v spolupraci s odbormi.

Mnohé krajiny mali normy pre riadenie zdravia a bezpecnosti. ISO sa rozhodlo nevyvijat
vlastnu medzinarodnu normu, ale vyslo z britskej normy BS 8800. Niektoré trhy maju potrebu
certifikacie systémov riadenia starostlivosti o zdravie a bezpecnost. V roku 1999 Britsky a
irsky institat normalizacie vytvoril dokument, ktory harmonizuje rozli¢né poziadavky - OHAS
18001 Systém riadenia starostlivosti o zdravie a bezpecCnost. Tato norma sa stala
medzinarodnou normou zahrnutou aj v systéme ISO 9001: 1994 (Kvalita) a ISO 14001:1996
(Zivotné prostredie).

44. Stavebnictvo

Stavebnictvo je najvacSim sektorom zamestnanosti v Eurdpe. Viac ako 97% stavebnych
fiiem zamestnava menej ako 20 zamestnancov a 93% menej ako 10. Pritom v roku 1990 len
obrat najvacsich stavebnych eurépskych firiem dosahoval 5,8% eurépskeho rozpoctu.




Stavebné vyrobky musia zaru€ovat’ svoje pracovné parametre, ktoré mozno dalej zahffhat do
ekonomickych aspektov. Predmetom poziadaviek na tieto vyrobky a teda predmetom noriem
su nasledovné faktory:

1. Mechanicka odolnost a stabilita

2. Bezpeclnost v pripade poziaru

3. Hygiena, zdravie a Zivotné prostredie

4. Bezpecnost pri pouziti

5. Ochrana proti hluku

6. Uspora energii

Stavebnymi vyrobkami sa zaobera 108 Harmonizovanych eurépskych noriem (hEN).

4.5. Manazérstvo kvality a totdlne manazérstvo kvality

Obsah slova kvalita je dostatoéne znamy. Manazérstvo kvality je systém pre

Zabezpecenie garantovanych vlastnosti vyrobkov dodrziavanim dohodnutych

vyrobnych postupov, vlastnosti surovin a technologickych parametrov. Pre

medzinarodné potreby bol vyvinuty rad noriem ISO 9000 prvy krat publikovany

v roku 1997. Tieto umozriuju spolo¢nostiam nechat’ svoje vyrobné systémy a ich

riadenie certifikovat a poskytovat trhu garanciu stabilnej kvality svojej

produkcie.

Normy pre externé posudenie a certifikaciu systému riadenia kvality vyroby su ISO 9001,
ISO 9002 a ISO 9003. Priru¢kou pre zavedenie interného hodnotenia manazerstva kvality je
ISO 9004. ISO 9000 obsahuje zakladné principy a terminolégiu manazerstva kvality.

EFQM /model vynimoc¢nosti riadenia kvality/ je systémom pre interné hodnotenie Cinnosti
firmy a tlak na ich trvalé zlepSovanie. Systém téz je zamerany na zakaznika, partneroy,
vlastnych zamestnancov organizacie, na procesy, na pracovne prostredie, ciele, a vysledky.

Systéemy kvality su tiez predmetom viadnych poziadaviek v oblasti vyrobkov. Vyrobky
splfhajuce tieto poziadavky musia byt oznacené znakom CE.

Viysvetlenie skratiek:

AFNOR — Francuzsky narodny normalizacny organ
BSI — Anglicky narodny normalizacny organ

CEN - Eurépska komisia pre normalizaciu

CEN CMC - Riadiace stredisko CEN

CENELEC - Eurépska komisia pre normalizaciu v elektrotechnike
DIN — Nemecky narodny normalizaény organ

EC — Eurépska komisia

EFTA (EZVO) — Eurdpske zdruZenie volného obchodu
ETSI - Eurépsky institut pre telekomunikacné normy
IEC - Medzinarodné elektrotechnicka komisia

ISO - Medzinarodna organizacia pre normalizaciu
ITU - Medzinarodna telekomunikacna spolo¢nost’
NNO - Narodny normalizacny organ

SMEs — malé a stredné podniky /Small and Medium Enterprises/
TB — Technicka rada

TC — Technicka komisia

TBT — Technicke bariéry obchodu

TS — Technicka Specifikacia

WG — Pracovna skupina

WTO — Svetova obchodna organizacia



UZitocné internetové stranky:

www.cenorm.be

www.cenelec.org

WWW.CShi.czZ
http.://feuropa.eu.int/comm/enterprise/regulation/index.htm
http.://europa.eu.int/eur-lex/en/search/search_lif.html|
www.jec.ch

www.iso.ch

www.newapproach.org

www.normapme.com

www.normoff.gov.sk

www.sutn.gov.sk



