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ALTALANOS BEVEZETES

Az europai gazdasagok integracidja egy nagy, egységes europai piacot hoz Iétre,
melyben a gazdasag hajtoereje a verseny. Az ezen a piacon mikédé KKV-k
(kis/kozépvallalkozasok) kénytelenek ujragondolni iizleti stratégidjukat annak
érdekében, hogy pozicidjukat megtarthassak, ill. hogy lehetéség szerint az
egységes piac nyujtotta eldnyokbdl profitaljanak és lehetdségeiket bovitsék. Sok
KKV szamara ez maga utan fogja vonni a téarsulds, a partnerkapcsolat
1étrehozasat mas tagorszagokban miikddd partnerekkel bizonyos fajta iizleti

egylittmiitkodés formajaban.

Bar ezek a vallalkozasok egy egységes piacon mukddnek, egyiittmiikodéstik -
kiilonosen a kezdeti szakaszban- komoly nehézségekkel, kockézatokkal,
koltségekkel stb. jar majd. Szdmos KKV, kiilénosen azok, amelyek nem
rendelkeznek nemzetkozi tapasztalatokkal épp ezért vonakodnak részt venni
ilyen egyiittmiikddési projektekben. Az Unido kis- ¢és kozépvallalkozoi
szervezeteire var az a feladat, hogy tamogassak tagvallalkozoikat az tlzleti
egyiittmiikodés elényeinek megismerésében, hogy segitsék dket a belsd és kiilsd
elOkészitési munkak beinditdsaban, majd a kovetkezd szakaszban a

legalkalmasabb partner megtalalasaban.

A KKV szervezeteknek ¢épp ezért nemcsak ligyfeleiknek a nemzetkozi
egyiittmiikodés megkezdésére valo felkésziiltségének értékeléséhez sziikséges
szakismeretekkel kell rendelkeznilik, hanem a sziikséges kapcsolatokat ¢&s
halozatokat is ki kell alakitaniuk ahhoz, hogy segithessék e vallalkozasokat a

megfeleld partnerek megtalalasaban.



Az Eurdpai Bizottsdg régdta tudatdban van annak, hogy a KKV-k szamara
sziikség van hatarokat atlépd és nemzetkozi tevékenységre ahhoz, hogy
megtarthassak és megerdsithessék poziciojukat, épp ezért a Bizottsdg szdmos
eszkozt bocsatott a KKV-k és a KKV-kat tamogat6 szervezetek rendelkezésére
azzal a céllal, hogy tdmogassa és 6sztondzze a KKV-k kozotti, hatarokat atlépd
cserekereskedelem ¢és egylittmitkddés koncepciodjat, valamint segitséget nyujtson

a vallalkozasoknak a megfeleld partner(ek) megtalalasaban.

Ezen képzési anyag célja, hogy betekintést nyujtson a belsd piac, a KKV-k és a
(hatarokon atlépd) egylttmikodés kozotti  Osszefliiggésekbe, az ilyen
egyuttmikodés kinalta lehetdségekbe, valamint kiilonosképpen, hogy gyakorlati
attekintést adjon a KKV szervezetek szamdara arr6l, hogyan segithetik KKV
ugyfeleiket lehetdségeik kiaknazasaban a (hatarokon atlépd) egyiittmiitkodes

réven.



I. Az iizleti egyiittmiikodés elomozditasa: mit, miért és hogyan?

I.1. A KKV-k, a hatarokon atlép6é és a nemzetkozi kereskedelem: az

Europai Unio és a belsé piac integraciojanak hatasa

Az Europai Unio tagorszagainak fokozatos integracidja €s egy valoban egységes
piac kialakuldsa természetszeriileg mélyrehatd hatast gyakorol az eurdpai

gazdasagra, annak vallalkozasaira és kiillonosen KKV-aira.

A belsd integracids folyamat (jabb kelet(i, nagy fontossagu allomadsai:

- Az 1985. évi Fehér Konyv, amely felsorolta azt a kozel 300 intézkedést,
melyek egy valoban egység piac létrehozdsahoz sziikségesek, amiként azt a
Rémai Szerzddésben (1957) eldirdnyoztak, alapul véve az aruk, a személyek, a
szolgaltatasok €és a tOke szabad mozgdsanak elvét, melyek elvezetnek a belsé

piac megteremtéséhez (1992.12.31.).

- Egy valddi Eurdpai Unio 1étrehozasa, ahogy azt a Maastrichti Szerzodés
(1992. februar) rogziti, amely feldlel olyan hataskoroket is, mint a kiilpolitika, a

belso és kiilsd biztonsag, valamint a monetaris uni6 1étrehozasa.

- Az Euré, mint egységes valuta létrehozasa 1999.01.01-én, amely
2002.01.01-én teljes mértékben fel fogja valtani a nemzeti valutdkat a 15

tagorszag koziil 11-ben.



Ezen integracios folyamat eredményei:

- egy nagy, 375 millié fogyasztobdl allo egységes piac 1étrehozasa,

- egy eurdpai méretii belpiac 1étrehozésa, ahol a kereskedelmet a tovabbiakban
nem (vagy kisebb mértékben) korladtozzak nemzeti rendszabalyok,

- sokkal nyitottabb gazdasag kialakulasa,

- gazdasagi novekedés ¢€s a foglalkoztatottsag novekedése,

- a koltségek csokkenése,

- a Ko6zosségen beliili kereskedelem novekedése,

- a versenytarsak szdmanak novekedése a belpiacon, ami sziikségessé teszi, hogy

crer

vegye figyelembe a valtozé piaci helyzet tamasztotta igényeket.

Mindezen tényezék nem ugyanolyan erdvel hatnak minden eurdpai KKV-kra.
Hatasuk érzékelhetdbb azokban az 4gazatokban, melyekben a terjeszkedés, a
novekedés jelentds koltségecsokkenéshez vezethet (pl. azokban az dgazatokban,
melyek nagyberuhdzasokat igényelnek vagy melyekben a szabvanyosités
sorozatgyartast tesz lehetdvé), a hatarmenti térségekben (ahol tobb lehetdség van
hatdrokon atnyulo tevékenységek folytatdsara, viszont ahol a tartésan fennallo
akadalyok sokkal inkdbb megfigyelhetdk lesznek). Kevésbe ¢érzékelhetd
azokban az agazatokban, melyekben a terjeszkedés, a novekedés nem szamit
fontos tényezdének vagy melyek lokalisabb jellegiiek (pl. bizonyos kézmiives

agazatokban).

Az egységes valuta bevezetése - kiilonosen a 2002. évi végleges attérést
kovetden — tovabb fogja erdsiteni a piacbdvitésnek ezt a folyamatat, és még

inkabb noveli majd a versenyt.



Emellett az utobbi évtizedekben altalanos elmozdulas figyelheté meg a globalis
gazdasag iranyaba. A kiilkereskedelem ¢és a beruhazasok fokoz6do
jelentéséglick az Eurdopai Unid szamara, a vilagkereskedelem fokozatos
liberalizalasa pedig kedvezden hat a gazdasagi novekedésre, a foglalkoztatasra
¢s a gazdasagi tevékenység bovitésére. A verseny fokozddd nyomasa ellenére a
vilaggazdasag globalizalodasa 1j lehetdségeket hordoz a KKV-k szamara,

ugyanakkor sok esetben kikényszeriti az egytittmiikodést a kiilfoldi cégekkel.

A KKV-k Eurodpai Megfigyelo Testiiletének 2000. juliusaban Kkiadott 6.
jelentése' szerint az Eurdpai Union beliil a KKV-k ndvekvé, de tovabbra is
viszonylag kis hanyada ismeri el az egységes piac eldnyeit: mikdzben az Gsszes
KKYV tobb, mint fele sem elényoket, sem hatranyokat nem lat az egységes piac
megvalositasaban, egyharmaduk mindent 0sszevetve tobb eldnyt, mint hatranyt
lat az eurdpai integracidban. A nagyobb, nemzetkozi tevékenységet folytato
KKV-k ¢és a gyorsan novekvd vallalkozadsok hozzaalldsa pozitivabb, mint a

kisebb ¢€s a csak helyi tevékenységet folytato KKV-ké.

A KKV-k altal az egységes piaccal kapcsolatban megjelolt legfontosabb eldnyok
koziil elsének altalaban a kovetkezOket emlitik: nagyobb felvevopiac és
egyszeriibb nemzetkozi egyiittmiikodés. A KKV-k ndvekvd szamu
nemzetkozi iizleti kapcsolatokrdl szamolnak be. Atlagosan az osszes KKV-k
25%-a szamol be ilyen novekedésrdl, a nagyobb KKV-k pedig még nagyobb

aranyban novelik nemzetkozi uizleti kapcsolataik szamat.

' A KKV-k Eurdpai Megfigyel Testiiletének 2000. juliusban kiadott 6. jelentését a KPMG Tanacsadd Téarsasag
és az EIM Kisvallalkozas Kutato és Tanacsad6 Tarsasag nyujtotta be az Eurdpai Bizottsag Vallalkozasi
Foéigazgatosagahoz.



Bar ezek az eredmények azt mutatjak, hogy az Eurdpai Union belill ndvekvo
szdmi KKV-nak szarmazik haszna a belsd piac hatdsaibol és az Eurdpai Unid
van a KKV-k kozotti hatdrokat atlépé ¢€s nemzetkozi egylittmikodés

koncepcioja megvalositdsanak eldmozditasara.

Azt vildgosan felismerte az Europai Bizottsag, hogy a KKV-knak és a kézmiives
szektornak sziiksége van a segitségnyujtasra annak eérdekében, hogy teljes
mértékben kihasznalhassak lehetdségeiket a belsd piac, az ) globalis gazdasag,
az 1) kommunikacios fejlesztések stb. tamasztotta kihivasok dacara. Erre
bizonysagul szolgalnak a kifejezetten a KKV-kra 0Osszpontosito tobbéves
vallalkozasi és vallalkozoi programok (ezek koziil a negyedik (2001-2005)
2000. végén indul 6sszesen 450 milli6 EURO koltségvetéssel és tobb, mint 30

orszagra terjed ki).

A KKV-k javat szolgdld és kifejezetten az iizleti egylittmikodés elémozditasat
célzo tevékenységeket és tamogato intézkedéseket, valamint az e téren bizonyos
szolgaltatasok fejlesztésére, a KKV szervezetek szdmdra rendelkezésre allo

tamogatasokat e flizetben részletesebben megtargyaljuk.
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I.2. A fogalom meghatarozasa

A. Egyiittmikodés az Europai Unioban: a valos életbol vett példak

Egy textiliparban miikodo portugal KKV uj termelbeszkozokbe ruhdzott be,
melynek eredményeként névekedett termelopotencialja. Most uj vevoket keres, és
a keresést szeretné kiterjeszteni mas europai orszagokra is. Mivel ez lesz az elsd,
hatarokat atlépo  kisérlete, szeretne tapasztalt tigynokokkel dolgozni, akik
széleskort piaci ismeretekkel és kapcsolatokkal rendelkeznek a célorszagokban.
Pillanatnyilag azonban nincs semmiféle kiilfoldi kapcsolata és semmilyen

kiilfoldi piaci ismerete.

Egy belga épitéipari mikrovallalkozads régota célba vette a nagy francia piacot,
amely foldrajzilag nagyon kozel van hozza és ahol a vallalkozo ismeretei szerint
kereslet van szakszolgaltatasaira, kiilonosen a kozbeszerzési szektorban. A helyi
Europai Informacios Koézpont segitett megismertetni a vallalkozoval azokat a
formai eldirasokat, melyeknek eleget kell tennie ahhoz, hogy szolgaltatasait a
hataron keresztiil nyujtsa. A vallalkozo ugy ldtjia, hogy tul sok idot venne
igénybe, ha maga probdlkozna megfelelni az eldirasoknak és megkiizdeni a meg
fenndllo akaddlyokkal, tovabba ugy hallotta, hogy a francia dllami szektorba
mindenképpen problematikus bejutni egy tapasztalatlan kiilfoldi cégnek.
Tovabbra is szeretné megtenni az elso lépéseket a francia piacon, de most mar

inkabb egy nagyobb francia cég alvallalkozojakeént.

Egy brit KKV kiilonleges szakismeretekkel rendelkezik a viztisztitasra szolgalo
csucstechnologiai  berendezések — bizonyos  tipusianak  megtervezésében,
gyvartasaban,  ertékesitésében  és  kiszolgdlasaban.  Nagy-Britanniaban
piacvezetové valt az ilyen tipusu berendezések tekintetében. Az ebben a
szektorban szerzett széleskorii ismereteit hasznositva szeretne hasonlo termékek

tigynékekent és szolgaltatasnyujtojaként mitkodni a brit piacon. Mivel ez maga
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utan vonnd az intenziv egyiittmiitkodést az dltala képviselt cégekkel, az
alkalmazottak kozos képzéset, a miiszaki ismeretek cseréjét stb., a vegyes

vallalkozast latja a legalkalmasabb tarsulasi tipusnak. Most partnereket keres.

Egy fémszerkezetgyarto szektorban miitkédo lengyel cég egy jol felszerelt
gyvartocsarnokkal, valamint motivalt és jol képzett munkaerével rendelkezik.
Termékeit hosszu idon keresztiil exportalta tobb kézép- és kelet-europai
orszagba és Oroszorszagba, mely orszagokban azonban visszaesett a kereslet.
Ennek kévetkeztéeben a cégben szabad kapacitis keletkezett, igy most
megrendeléseket, a terméksora irant érdeklodo uj tigyfeleket, valamint olyan

partnereket keres, akiknek, mint alvallalkozo beszallithat.

A fentiek mindegyike példa valamifajta vallalkozasok kozotti, hatarokon atlépd
vagy nemzetkdzi egylittmikodés keresésére. Azon lehet vitdzni, hogy mi
definidlhato ugy, mint "valodi" egylittmikodés: a legtobb esetben a
vallalkozasok kozotti kozvetlen eladast vagy exportot altalaban nem tekintik
annak. Egy hasznélhat6 definici6 lehet a kovetkez6: "barmilyen tipusu - akar
hivatalosan bejelentett, akar hivatalosan be nem jelentett - tarsulas két
vagy tobb cég vagy szervezet kozott, melyek egyiittesen valamilyen

elozetesen meghatarozott célt kivannak elérni".

A jelen képzési anyag targyahoz illeszkedden szeretnénk Kkiterjeszteni ezt a
fogalommeghatarozast az aldbbiak szerint: barmilyen érintkezés vagy
kapcsolat KKV-k, kiilonosen kiilonb6zo EU tagorsziagokban vagy leendé
tagorszagokban létrejott KKV-k kozott, melyhez egy KKV szervezet
segitségnyujtasat kérik, akar egy (hataron tuli) partner kereséséhez, akar a

KKV-k kozotti tarsulas létrehozasahoz.
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B. Az egyiittmiikodés tipusai

Ahogy a fentiekbdl kitlinik, a cégek kozotti egytittmiikodés kiilonbozd formakat
Olthet. Tag értelemben az egylittmiikodési kategoridk a kovetkezdk: altalanos,

kereskedelmi, miiszaki és pénziigyi.

Az egyiittmiikodési kategoridkat fel lehet osztani az egyiittmi{ikodd partnerek
kozotti kapcesolat szerint is, attol fliggden, hogy az egylittmikodés egy iranyban
halad-e vagy sem, ill. van-e az egylittmiikodési kapcsolatban dominans partner.
Ha az egylttmikodés alapvetden egy irdnyud, ezt az egyiittmiikodési tipust
egyoldalunak nevezik. Ha az egyiittmiikodésnek van viszonossagi vonatkozasa,

ezt az egylttmiikodési tipust két- vagy tobboldaliinak nevezik.
Az alabbi tabldzatban néhany altaldnos egyiittmiikodési tipus a tag értelemben

vett egyiittmitkodési kategoridk szerint van osztalyozva, €s aszerint hogy egy-

vagy kétoldalu-e.
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Egyoldalu

Két- vagy tobboldalu

Altalanos felvasarlas vegyes vallalkozas
fazio
Kereskedelmi igynok kolcsonosseégen alapulo
forgalmazasi megallapodas
forgalmazasi koz0os tenderezés
megallapodas
franchise kozos részvétel szakvasaron
koz0s beszerzés
Miiszaki- technologiaatadas ko6z0os részvétel az EU K+F
termelési programjaiban
licencmegéllapodas ko6z0s gyartas
alvallalkozoi szerz6dés
vasarlas utani
szolgaltatas
Pénziigyi Hitelek, kolesonok részvénycsere

Az egyiittmiikodeési tipusok kozott ezen kiviil kiilonbség tehetd:

- idotartam szerint: bizonyos egylittmiikodési kapcsolatok hatarozatlan

idétartamuak, mig masokat kifejezetten bizonyos cél elérésére hozzak létre és

annak elérését kovetden megsziintetik;




- a partnerek szama szerint: az egyiittmiikddési tarsulasok tobbségében csak
két partner vesz részt, mig mas tarsulasokban, mint pl. az EU kutatsi-fejlesztési
programjaiban valo részvételre 1étrehozott tarsuldsokban a dolog természeténél

fogva tobb partner vesz részt;

- a partnerek nagysaga és tipusa szerint: bar a legtobb KKV olyan
tarsulasokat részesit elényben, melyekben a partnerek hasonld nagysaguak és
egyenld feltételekkel targyalhatnak, szdmos tarsulasban KKV-k ¢és
nagyvallalatok, KKV-k ¢s allami intézmények, KKV-k ¢és egyetemek vagy
oktatasi intézmények (pl. egyiittmiikodés az EU kutatasi-fejlesztési programjai

keretében) ... vesznek részt.

- a partnerek tevékenységei szerint: egyes egylittmiikodési esetekben a
partnerek hasonlo tevékenységet folytatnak (és elméletileg versenytarsak),
viszont pl. kiilonb6z6 foldrajzi térségekben miikddnek; az ilyen tipust
egyiittmiikodés horizontalis egyiittmiikodésnek tekinthetd. Mas esetekben a
partnerek kiegészitd tevékenységet folytatnak, pl. a termelési lanc kiilonb6z6
szintjén helyezkednek el, mint pl. alvallalkozasok esetében. Az ilyen tipust

egyuttmikodés vertikalis egyiittmikodésnek tekintheto.

Az egyiittmiikodés jellegétol fiiggoen eltéro az elokészités mértéke, az ido- és
pénzraforditas, a sziikséges alkalmazottak szama, a kockazat mértéke stb.
Fontos, hogy az egyiittmiikddési tarsulasi viszonyba 1ép6 KKV-nak tanacsot ado
KKYV szervezet alaposan ismerje ezeket a tényezdket és segitséget nyujtson a
KKV-nak helyzetének értékelésében és a felmeriild kockazatok felbecsiilésében.

Ezzel részletesen a méasodik fejezetben foglalkozunk.
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I.3. Az egyiittmikodés elonyei - a KKV-k szokasos félelmei és eloitéletei

A KKV-k szdmara a (hatarokat atlépd) egyiittmiikodés tagadhatatlan eldnyoket
kinal. Sok esetben szamukra ez az egyetlen mddja annak, hogy egy hataron tali
piacra bejussanak. Egy masik tagorszagban miikodo céggel valo tarsulas segithet
abban, hogy elsé kézbdl szerezzenek ismereteket az adott piacrél, hasznos
lehet termékeik 1j vevoinek felkutatasaban az 1) piacon, hozzaférést
biztosithat uj technologiiahoz, termelési tobbletkapacitast teremthet vagy uj
finanszirozasi moédokat tehet elérhetdvé stb. Az egyiittmiikddési tarsulds célja
minden esetben az Osszes résztvevl partner szamara tobbletérték teremtése

valamilyen médon.

A tagadhatatlan eldnyok ellenére az egylittmiikddés - kiilondsen a hatarokat
atlépo egyiittmiikodés - tovabbra is bizonyos ellenallast valt ki szamos KKV-
bol. Tény, hogy minden tarsulas elkeriilhetetleniil mindkét partner szdmara
fiiggetlenségének bizonyos foku elvesztésével jar ¢s a masik cégtdl valo fiiggés
bizonyos tobbletkockazatot hordoz magaban (ezért fontos kizardlag megbizhatd

partnerekkel dolgozni).

A KKV-knak a hatarokat atlépd egyiittmiikodéssel szembeni masik elditélete az,
hogy abbdl csak a nagyobb cégek profitdlhatnak: a kis cégek szdmadra az ilyen
egyiittmitkodés tal bonyolult, talzottan kockazatos, talzottan 1dd- ¢és
pénzigényes, ill. naluk az ahhoz sziikséges felkésziiltség és hozzaértés sem all
rendelkezésre. Bar igaz az, hogy a hatarokat atlépd egylittmiikodés
tobbleterdfeszitést €s -befektetést kovetel meg a KKV-ktol, a jo eldkészités és
egy tapasztalt partner (vagyis a KKV szervezet) tamogatisa minimalisra

csokkenti a kockazatokat €s segit a siker elérésében. A felmeriilé kockazatokrol
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¢s azok elkeriilésének modjarol részletesebb informdéciok talalhaték a II.

részben.

Fontos azt is szem el6tt tartani, hogy a KKV rendelkezik bizonyos
erosségekkel, egyedi jellemvonasokkal, melyek értéket képviselhetnek
nemzetkozi vagy hatarokat atlépd egyiittmiitkodési projektek beinditasanal. Ilyen
fontos eréforras lehet a rugalmassag, a gyorsasag, mellyel a KKV reagalni tud
a kiilpiaci kihivasokra vagy lehetdségekre, a KKV vezetdsége és a piac kozott
gyakran meglévo kozvetlen kapcsolat, valamint az egységes felépités, amely
sokkal egyszertibbé és gyorsabbd teszi a dontéshozatalt, mint a nagyobb
szervezeteknél. Erre bizonyiték a figyelemre méltd6 nemzetkozi sikereket elérd

igen kicsi cégek szamos példaja.

Az egyiittmiikodés legéltalanosabb ¢s sok esetben legegyszeriibb tipusa a
kereskedelmi egyiittmiikodés. Sok KKV esetében ez jelenti a megismerkedést
a (hatarokat atlépd) egyiittmitkodéssel, amely aztan néhanyuknél bonyolultabb

egylittmiitkodési tipusok kialakulasdhoz vezethet.

I.4. Néhany szokasos egyiittmiikodési tipus megtargyalasa’

Altaldnos:

- Fazi6: két cég egyesiilésével egy nagyobb cégcsoport jon létre, amely tobb
eszkozzel rendelkezik, mint a kiilonallo cégek. Az 0j cég varhatdban nagyobb
piaci részesedeéssel €s tobb szakismerettel fog rendelkezni, valamint alacsonyabb
relativ koltséggel fog miikodni. Az egyesiilés kényes és 1ddigényes miivelet,

amely komoly eldkészitést €s jogi szaktaniacsadast kovetel meg.

? Ezek a jellemzések kizarolag szemléltetési és tajékoztatasi célokat szolgalnak és semmiképp sem tekinthetSk
pontos jogi definicioknak. Ha sziikséges, nézzen utana kifejezetten ezzel a témaval foglakozé szakkonyvekben.
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-Felvasarlas: egy cég atveszi a masik cég dsszes részvényét. A vevo cég szamara
az elényodk abban jelentkeznek, hogy rovid id6 alatt erds stratégiai poziciot
szerezhet az (1j) piacon, mig az eladd cég a vevod altal kinalt szilard helyzetbdl

¢s biztonsagbol profitalhat.

- Vegyes véllalkozas: két vagy tobb cég Osszefogasa egy uj cég létrehozasara,
melyben egyiitt tudnak miikddni bizonyos tevékenység folytatdsa vagy projekt
megvalositasa céljabol. Ennek az egyiittmiikddési tipusnak elénye a pontosan
meghatarozott jogi felépités’, az olyan beruhazasok megszervezésének
lehetdsége, melyekre egyetlen cég nem volna képes, valamint a kockazatok
megosztasa tobb résztvevd kozott. A legtobb esetben ugyanakkor jelentds

beruhazasra van sziikség az 0sszes résztvevo fél részErdl.

Itt kell megemliteni a JEV (Eurépai Vegyes Vaillalkozasi) programot,
melynek célja tdmogatni az Eurdpai Unidoban miikodé KKV-k transznaciondlis
vegyes vallalkozasainak létrehozdsat. Ez az eszkoz max. 100.000 EURO
osszegli Kozosségi hozzdjarulast kinal a vegyes vallalkozéas 1étrehozasdban
felmeriilt koltségek részbeni fedezésére. A program pénziigyi kozvetitOk
halozatan keresztiil miikodik. A JEV projektet 1998. méjus 19-én hagyta jova az
Eurdpai Tanacs (1998. mdjus 29-i L 155 sz. Hivatalos Lap). Tovabbi
informacidkért vegye fel a kapcsolatot a Vallalkozasi Fdigazgatosaggal vagy

keresse meg annak (DG Enterprise) honlapjat az Europa szerveren.

Kereskedelmi:

3 A tarsulas egy specialis tipusa az Eurépai Gazdasagi Erdekcsoport (EEIG), amely nyitva 4ll mindazon cégek
el6tt, melyek koziil legalabb kettdnek kiilonbdz6 EU tagorszagokban kell mitkkodnie. Az EEIG-vel kapcsolatban
tovabbi informaciok talalhatok az 1985.07.27-én jovahagyott 2137/85 sz. Tanacsi Rendeletben vagy az
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- Névhasznal6é: A névhasznalé megkapja annak jogat, hogy egy bizonyos

terméket egy bizonyos térségben eladjon. Megveszi a terméket a termel6tdl vagy
importdrtdl €s azt tovabbértékesiti a kijelolt teriileten. Haszna a termék vételara

és eladasi ara kozotti kiilonbozetbdl szarmazik.

- Ugyndk: Az ligyndk nem veszi meg a terméket, az a megbizd tulajdona marad.
A megbiz6 megbizasabol vevoket kutat fel €s az 6sszes megrendelést tovabbitja
a megbizonak. Egyes esetekben engedélyt kaphat szerzddések megkotésére

megbizdja szdmara és annak nevében.

- Beszerzési tarsulds: KKV-k (tobbnyire egy orszdgbol vagy térségbdl)

Osszefognak termékek kozos felvasarldsira a legtobb esetben egy hataron
atnyulo vagy kiilpiacon. Az elény6k abban jelentkeznek, hogy egyiittesen jobb
arakat és feltételeket tudnak elérni és sok esetben a szallitdsi koltségek is

megoszlanak.

- K6z6s tenderezés: Hasonld vagy kiegészitd tevékenységeket folytatdé KKV-k

egyesiilése vagy csoportja (,.cluster”) kozosen palyazhat megrendelések
elnyeréséért, melyek teljesitésére egyetlen KKV-nak nem lenne elegendd

kapacitasa vagy felkésziiltsége.

1997.09.09-1 K6zleményben, amely a C285 sz. Hivatalos Lapban jelent meg “Eurdpai Gazdasagi
Erdekcsoportok részvétele allami megbizasok teljesitésében: kozpénzekbol finanszirozott programok” cimmel.
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Miiszaki/technoldgiai/termelési:

- Beszallitas/alvallalkozas: Egy cég kotelezettséget vallal arra, hogy egy masik

cég megbizasdbol és szamdra bizonyos feladatot teljesitsen, bizonyos arut
leszallitson vagy bizonyos szolgaltatast nyujtson, pl. ,,A” cég bizonyos
alkatrészt gyart ,,B” cég valamely termékéhez vagy eladas utdni szolgéltatast

nyujt részére.

- Technolbgiaatadds: Tobb innovativ, cstcstechnologiat alkalmazo ipari
szektorban a KKV-k vezetd szerepet jatszanak. Egyre tobb KKV vesz részt
technologiaatadasban, melynek sordn egy cég know-how-t, szakismereteket
vagy specialis technologiat ad at egy masik cégnek, pl. licencmegallapodés

alapjan.

- K6z0s részvétel az eurdpai kutatdsi-fejlesztési programokban: Az eurdpai K+F

programok célja a tudomanyos kutatds eredményeinek konkrét hasznositasa az
Eurépai Unioban. Az Eurdpai Bizottsdg tarsfinansziroz olyan projekteket,
melyek az ipar és az egyetemek kozotti, hatarokat atlépd egylittmiikddés révén
valosulnak meg. A Bizottsdg hangstlyozza a KKV-k ilyen programokban valo
részvételének jelentdségét és azokba szamos eszkézt beépitett a KKV-k
részvételének megkonnyitésére (pl. CRAFT projektek, feltalaléi dijak stb.). Az
eurdpai K+F programok tobbéves keretprogramokként mitkodnek (jelenleg az
1998-2002 kozotti 5. keretprogram megvaldsitasa folyik), melyek szamos témat
(pl. "¢letmindség" vagy "energia és fenntarthatd fejlodés") és akcidt hatdroznak

4
meg.

* Az 5. keretprogramrol és annak a KKV-k szamara nyujtott lehetéségeirdl tovabbi informaciok talalhatok az
europa.eu.int/comm/research/faq.html és www.cordis.lu/sme honlapokon.
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Pénziigyi

- Részesedés: Egy cég felvasarolja egy masik cég részvényeinek egy részét. A
cél a legtobb esetben az eladd6 know-how-jdnak, szakismereteinek vagy
felkésziiltségének hasznositdsa. A  részesedés lehet egyiranyll vagy
viszonossagon alapuld. Utdbbi esetben ez lehetdséget kinal a partnereknek arra,
hogy megerdsitsék tarsulasukat €s egymas iranti bizalmukat, bizonyos esetekben

pedig felhasznalhato egymas védelmére egy ellenséges felvasarlassal szemben.

- Kockdzati téke rendelkezésre bocsatdsa: Egy vagy tobb cég befektethet egy

kisebb (fiatal) cégbe, amely jelentds novekedési potenciallal rendelkezik. A
befektetés lehet kozvetlen vagy kozvetett, alapitvanyon keresztiill. A KKV-k
kockazati vagy vallalkozoi t6kéhez valo jutasdnak megkonnyitése a Bizottsag
prioritasai kozé tartozik. Tovabbi informacidk talalhatok a tobbéves programban
vagy a COM (2000) 658 végleges jelentésben a kockazati tékével kapcsolatos

akciotervrol.
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II. Az iizleti egyiittmiikodés elomozditasa: az egyes KKV-k felkészitése a

hatarokat atlépo egyiittmiikodés beinditasara

Eldzetes megjegyzés: Ugy tiinhet, hogy az alabbi fejezetek (talsagosan) nagy

sulyt fektetnek a KKV-k intenziv és formadlis felkészitésére, miel6dtt azok
hozzakezdenének egy egyiittmiikddési projekt megvalositasdhoz. Tény, hogy a
KKV-k kozotti nemzetkdzi vagy hatdrokat atlépd egyiittmiikodés a valdésagban
gyakran egy véletlenszerli talalkozassal vagy megrendeléssel veszi kezdetét
minden eldzetes eldkészités nélkiil. Egy alaposan felkésziilt KKV-nak azonban
sokkal nagyobb esélye van tartdos nemzetkozi lizleti siker elérésére és az alabbi

elOkészitd gyakorlatokra forditott i1d6 ¢és munka végiill mindenképpen

kifizetodik.

II.1. Belso elemzés: felkésziilt-e a KKV a hatarokat atlépo vagy a

nemzetkozi tevékenységekre?

Ahogy az el6z0 fejezetben lathattuk, a hatdrokat atlépd tevékenységek és az
ilyen jellegli egylittmikodési tarsuldsok létrehozéasa eleve feltételezi bizonyos
alapvetd szakismeretek meglétét, valamint jelentés 1d6- ¢és alkalmazotti
raforditast kovetelnek meg, tovabba tobbletkoltséggel jarnak. Mielétt ilyenfajta
Uj projektbe kezdene, fontos, hogy a KKV felmérje felkésziiltségét, mérlegelje,
hogy a cég szdmdra ez egy valdban életképes lehetdség-e, valamint, hogy az

varhatoan sikeres lesz-e.
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Mindenek elétt a KKV-nak fel kell tennie maganak bizonyos kérdéseket a
kovetkezokkel kapcsolatban:

* Motivacio
atlépd tevékenységek ¢és egyiittmiikddési tarsulasok gyakran nem

biztositanak azonnali megtériilést.

- A gyors haszonszerzés az egyetlen motivicid vagy vannak mas
szempontok is, mint a versenyképesség javitasa, az ismeretek bdvitése,

uj szakteriiletek vagy 1j technolégiak megismerése stb.?

* Belso szervezet
- Elkotelezett-e a belsé vezetés a projekt beinditasa mellett? Pontosan
tisztaban vannak-e azzal, hogy a projekt mivel jar a beruhazasok

tekintetében, a rovid tavi hasznok esetleges felaldozasa stb. tekintetében?

- Rendelkezik-e a cég elegendd szakismeretekkel? Az alkalmazottak
eléggé motivaltak ¢és rendelkeznek-e a sziikséges ismeretekkel
(nyelvtudas, nemzetkozi kereskedelemmel kapcsolatos ismeretek ¢€s
tapasztalatok stb.)? Sziikség lesz-e 1) alkalmazottak felvételére vagy a

meglévok tovabbképzéseére?
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* Termék
Ha a projekt valamely termék vagy szolgaltatas exportjara vagy hataron tuali
értékesitésére terjed ki, bizonyos specialis kérdéseket fel kell tenni.

- Kiilonleges-e a termék vagy hasonld termékek nagy mennyiségben

megtaldlhatok a piacon? Az utobbi esetben milyen arra lehet szamitani?

- Vannak a terméknek bizonyos kulturalis vagy valldsi vonatkozasai?
Igényel-e a termék bizonyos valtoztatasokat a piacra hozatalhoz? Ala
kell-e vetni a terméket specialis biztonsagi, miiszaki stb. vizsgalatoknak?
(Ez utobbi szempont kapcsolodik a piackivalasztas kérdéséhez, valamint a

hatarokat atlépd kereskedelem miiszaki szempontjaihoz - 14sd késébb).

- Igényel a termék ilizemeltetése vagy hasznélata specidlis szakképzést?
Tamaszt ez kiilonleges kovetelményeket a forgalmazonak vagy az
tigynoknek a kivalasztdsaval szemben? Mi a helyzet az eladas utan

nyujtott szolgaltatasokkal kapcsolatban?

* Piaci helyzet
- Milyen a KKV piaci helyzete a hazai piacon? Megengedheti-¢
maganak, hogy erdfeszitéseit ) piacokra koncentralja? Sziikségessé teszi

a hazai piaci helyzet 0j piacok keresését?
* Anyagi helyzet
- Milyen koltségekkel/beruhazasokkal jar a projekt megvaldsitasa rovid

és hosszu tavon?

- Rendelkezik a cég elegendd fedezettel a projekthez sziikséges forgotoke

biztositdsdhoz? Ha nem, vannak-e finanszirozasi lehetdségek
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kereskedelmi bankokon, regiondlis/nemzeti vagy eurdpai finanszirozasi

rendszereken keresztul?

Az ilyen tipusi Onelemzésnek egyszerli, de értékes eszkdze az un. SWOT-
elemzés (gyengeségek, erosségek, lehetoségek és veszélyek elemzése). Ez azt
jelenti, hogy a cég értékeli a fenti kérdések mindegyikét a gyengeségek,
erdsségek, lehetdségek ¢és veszélyek szempontjabdl, majd azokat sematikus
forméban 4brdzolja. Ezt a feladatot elvégezheti egy személy vagy egy
munkacsoport, felmérve a cég helyzetét ¢és a vizsgalt projekt

megvalosithatdsagat.

II.2. A hatarokat atlépo/memzetkozi siker nélkiilozhetetlen eszkoze: az

export terv

Miutan a KKV meggy6zddott a projekt indokoltsagardl és arrdl, hogy
mobilizalni tudja a sziikséges erdforrdsokat, itt az ideje a tényleges eldkészitd
munkdk megkezdésének. Ha a projekt hatarokat atlépoé vagy nemzetkozi
kereskedelemre (termék vagy szolgéltatas eladdsara) terjed ki, az export terv
segit a KKV-nak abban, hogy meghatarozza és tisztazza a projekt
megvalositasahoz sziikséges egyes lépéseket. A KKV-k nagyon gyakran ugy
gondoljak, hogy minden -eldkészités nélkiil, varatlanul hozzéalathatnak a
munkahoz, az akadalyokat és problémakat pedig majd keletkezésiikkor sziintetik
meg. Ez a hozzaallas elkeriilhetetlentil sulyos problémakhoz vagy legalabb is
sziikségtelen 1doveszteséghez vezet a késObbiekben. Egy jo export terv
modellként szolgalhat a KKV szamara, mikor az az egyiittmiikodési tarsulas
beinditasaval kapcsolatos absztrakt elképzeléseit ¢€s szandékait atiilteti a

gyakorlatba. Ez a terv megjeloli a megteendd sziikséges 1épéseket. Ha kiilsd
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forrasokat kell bevonni a projekt megvalositasdhoz, ez a terv bizonyitékul
szolgdl a véllalkozd Oszinteségére ¢€s komolysagara és egyben projektjének a

komolysagara.

Egy jo export terv kidolgozasa iddt vesz igénybe. A munkak jelentds részét teszi
ki az irodai kutatas, melyhez az Internet alkalmazasa, ha a vallalkozénak vagy a
tamogatd KKV szervezetnek van hozzaférése ahhoz, felbecsiilhetetlen
jelentéségli kiinduld pontot jelent. Sor keriilhet kapcsolatfelvételre jogi,
pénziigyi vagy exporttechnikai szakértokkel is, akar a KKV szervezeten beliil

elérhetOkkel, akar kiilsé cégek embereivel.

Minden export terv mas, illeszkedik a KKV ¢és a megvalositandd projekt

sajatossagaihoz, de bizonyos elemeket minden esetben tartalmazni fog:

* Piackivalasztas/kutatas

Fuggetleniil attol, hogy az egyittmiikodési projektek egy potencialis
partnerrel vald elsO kapcsolatfelvételtdl vagy mar meglévo kiilfoldi
kapcsolatok teljes hianyaban kezdddnek meg, fontos, hogy a KKV
elemezze a potencialis piacot(kat), iparaga(ka)t és orszago(ka)t,
melyeket célba akar venni. Ez magaban foglalja a termék irdnti kereslet
elemzéseét, a verseny felmérését, a termékmodositas sziikségességének
vizsgalatat stb. Végiil a KKV-nak vilagos elképzelése kell legyen arrdl,
hogy varhatoan sikert fog-e elérni egy bizonyos termékkel egy bizonyos
orszagban/piacon ¢és varhatdéan milyen akadalyokkal fogja szembe taldlni

magat.
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* Export/piacra 1épési stratégia:

Az ez iranyl kutatas segit a KKV-nak annak eldontésében, hogyan
kozelitsen a kivalasztott piac(ok)ra, tekintet nélkiil arra, hogy arra
(azokra) kozvetleniil 1ép be vagy az 1. fejezetben leirt valamelyik tipusu
egylttmiikodés keretében, valamint hogy hogyan prébalja meg a
partnerek felkutatasat (lasd késébb).

* Figyelembe veend6 szabalyok és eldirasok:

Az export vagy nemzetkdzi egyiittmiikodést eldiranyzd minden projekt
igényel bizonyos ismereteket "exporttechnikai" iigyekben. Ilyenek pl. a
vamelGirdsok, a nemzetkozi szallitmanyozasi, exportbiztositasi, AFA
szabalyok a Kozosségen beliili és a nemzetkodzi kereskedelemben, az Inco-
feltételek ¢€s azok alkalmazéasa stb. Az export terv kidolgozasa alkalmas
arra, hogy a KKV feltarja az ilyen {ligyek ismeretében meglévo

hianyossagait és a sziikséges informaciokat megszerezze.

* Fizetési feltételek, nemzetkozi fizetési technikak és lefedezés

A KKV-nak elemeznie kell az adott kiilpiacon elfogadhato fizetési
feltételeket, valamint el kell dontenie, hogyan rendezi és szedi be a
fizetéseket, hogyan fedezheti magat a pénziigyi kockazatokkal szemben,
pl. specidlis fizetési technikdkkal vagy hitelbiztositassal. Ilyen tipusu

informaciok szakértdje természetszeriileg a bankar.
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* Finanszirozas

Ahogy mar emlitettiik az exportra valo felkésziiltséggel foglalkozo
pontban, egy nemzetk6zi vagy hatarokat atlépd egyiittmiikodési projekt
beinditasa sziikségképpen tobbletbefektetéssel jar - altaldnos rezsikoltség
lehet pl. a bérkoltség, az utazasi, reklamozasi, forgalmazasi koltség stb.
Az export tervben meg kell jelolni ezen koltségek forrasat, kiilsé forras
igénybevétele esetén pedig részletes koltségvetést kell késziteni a pénzek

felhasznalasarol és a varhatd megtériilésrol.
Ekkor kell azt is megvizsgélni, milyen tamogatasi programok (4llami,
europai stb.) dallnak rendelkezésre ¢és azokbol a KKV-k milyen
feltételekkel profitalhatnak.

* Arképzés
A fentebb felsorolt tényezOk mindegyike befolydsolja a termék vagy
szolgéltatds exportarat, tovabbad meghatirozzak a KKV-k arképzési
stratégiajat ¢és arrését.
A KKV érdekében allhat egy olyan értékesitési elorejelzés beépitése az

export tervbe, amely meghatdrozza a varhatd hasznot és mintegy

iranymutatoként szolgal, segitséget nydjtva a jovObeni siker értékeléséhez.

* Utemezés/mérfoldkovek kijelolése
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A legtdobb export terv magaban foglal egy menetrendet is, amely
meghatdrozza a megvalositasi ltemterveket, a legfontosabb feladatok
"mérfoldkoveit" vagy hataridejét, az elért haladas attekintésének

titemeze€sét stb. Ez hasznos eszkoz lehet a projektiranyitasban.

Egy lehetséges vazlatos export tervet tartalmaz az 1. fiiggelék.

E fazis végén a KKV-nak vilagos képe kell, hogy legyen a kovetkezdkrol:

* az egyiittmiikodési projekt beinditdsanak indokai és a kapcsolodd
kotelezettségek

*arovid és hosszl tavi célok

* a cég felkesziiltsége €s a termék alkalmassaga a projekt megvalositasara

* célpiacok + alapvetd ismeretek a piaci feltételekrdl, piaci helyzetrdl stb.

* export/piacra jutasi stratégia

* a vonatkozo szabdlyok ¢és eldirdsok 1ényegi ismerete

* arképzési stratégia

* finanszirozasi lehetdségek

* menetrend
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III. A megfelelo partner felkutatasa

III.1. A tokéletes partner jellemzoi

A tokéletes egylittmiikodd partner megkeresésével probalkozni sok tekintetben
olyan, mint a parkeresés: ha pontosan tudjuk, milyen tulajdonsagokat,
kvalitasokat keresiink, mar fontos 1épést tettiink a valogatasban és pontosabb

képiink van arrél, hogyan és hol kezdjiik a keresést.

Az els6 fejezetben attekintést adtunk néhany szokasos egylittmiikodési tipusrol.
Az el6z0 fejezet gyakorlatai alapjan a KKV-nak vilagos elképzelése kell, hogy
legyen arr6l az egyiittmiikodési tipusrél altalanossagban, amely a
legalkalmasabb az altala elképzelt projekt megvaldsitasara, ill. az elsddleges

piackivalasztasnak mar meg kellett torténnie.

A kovetkezd 1épés annak pontos meghatarozasa, mit keres a KKV a leendd
egylittmiikodé partnerében. A partnert keres6 KKV 6sszedllitja a leendd partner

altalanos tulajdonsagait, melyben a meghatarozo tényezdok a kovetkezok:

*a KKV altal elképzelt egylittmiikodési tipus,

* a leendd partner hol talalhato,

* a leendd partner erdsségei, figyelembe véve az egyiittmiikodés tipusat,

* a leendd partner nagysaga/kapacitasa,

* az adott projekt megvalositasdra vald  képességek/altalanos
megbizhatosag/szilard pénziigyi helyzet

* korabbi nemzetkozi tapasztalatok,

* a kommunikacioé nyelve, a kapcsolattartdo személy elérhetdsége stb.
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Bar csak a tényleges kapcsolatfelvételnek van meghatarozo jelentsége €s egy,
elméletileg tokéletes egymdashoz illés nem megfelelének bizonyulhat az elsd
kapcsolatfelvételkor, torekedni kell a kompatibilitas (a partnerek vallalati
felépitésének ¢és stratégiai politikajanak illeszkednie kell egymashoz) és az
egyensuly (idedlis esetben a partnerek felkésziiltsége, képességei, gyenge és erds

oldalai egymast kiegészitik) alapszintjének elérésére.

A potencidlis partner tulajdonsagainak megfogalmazasdhoz egy részletesebb
ellendrzd lista talalhatd a 2. fiiggelékben. Amilyen érdekes a KKV szdmadra a
potencidlis partnere tulajdonsagainak megfogalmazasa, ugyanolyan fontos sajat
egyiittmiikodési képességeinek Osszeallitasa. Ebben a KKV bemutatja sajat
cégét, beleértve szakismereteit €s hozzaértését, er0s €s gyenge oldalait, az
egyuittmiitkodési projekttel kapcsolatos hosszl tava torekveseit €s céljait, ahogy

lattatni akarja magat a potencialis partnerek szemében.

I11.2. A tokéletes partner felkutatasanak modszerei

A KKV-nak most mar van egy bizonyos alapvetd elképzelése arrol, mit keres az
idedlis partnerében és arrol is, hogyan mutassa be magat ennek a partnernek. A

KKYV készen all a parvalasztasra.

Szamos kiilonb6zo csatorna all a KKV rendelkezésére a kapcsolatfelvételhez a
potencidlis partnerekkel. Jellegiikt6l fliggben ezek tobb-kevesebb aktiv
részvételt, erdfeszitést és/vagy 1d6- és pénzraforditast kovetelnek meg a KKV-
tol. Természetesen ez is kapcsolatban all hatékonysagukkal. Az alabbiakban

bizonyos altalanos kategorizalas talalhatd kiilonb6z6 kritériumok szerint.
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* aktiv/passziv keresés

Az aktiv keresés azt jelenti, hogy a KKV maga tesz 1épéseket egylittmiikddési
szdndékanak megismertetésére kiilfoldon. Ez torténhet kozvetlen levélkiildéssel
a potencialis partnereknek, egy egyiittmiikodési ajanlat koroztetésével (lasd
alabb) a bevezetett csatornakon keresztiil, a kapcsolattartd személyek

megkeresésével kiilfoldon stb.

A passziv partnerkeresés azt jelenti, hogy a KKV hagyja, hogy a kiilfoldi cég
kezdeményezzen, és passzivan varja az igéretes lehetdségeket. A keresést
kezdheti kiilfoldi cégek kozzétett ajanlatainak ¢és kéréseinek rendszeres
atnézésével, pl.  szakfolyoiratokban, exportkiadvanyokban  vagy

adatbazisokban, majd pedig valaszol az igéretes ajanlatokra.

* egyéni keresés/keresés kozvetitok segitségével

Egyes KKV-k elényben részesitik azt a modszert, mellyel a partnerkeresést
maguk kezdeményezik minden kiils6 segitség nélkiil, pl. Kkozvetlen
levélkiildéssel azoknak a potencidlis partnereknek, akiknek cimeit megtalaltak
valamilyen telefonkdnyvben vagy cégjegyzékben vagy megvasaroltdk azokat
erre szakosodott cégektdl. Ez egy olcso és gyakran hatékony modszer egy kozeli
piac feltérképezésére. Periférikusabb vagy kevésbé ismert piacok esetében ez a
modszer kevésbé hatasos. Mas KKV-k atnézik a kereskedelmi ajanlatokat és
igényeket ("kereskedelmi kapcsolatok"), melyeket az Internmeten, specidlis
oldalakon tesznek kozz¢. Gyakran azonban nehéz ellendrizni ezeknek a

torvényesseget.
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A legtobb esetben a KKV szdmara hatékonyabb igénybe venni tapasztalt
kozvetitok segitségét ugy belfoldon, mint kiilfoldon. Erre szamos lehetdség

kinalkozik:

Belfold Kiilfold

KKYV szervezetek Kiilfoldi nagykovetségek

Szakmai szovetsegek Kiilfoldi/nemzetkdzi kereskedelmi kamarak
Kereskedelmi kamarak Nemzetkozi szervezetek

Regionalis fejlesztési tigynokségek
Gazdasagosztonzo ligynokségek

Bankok és pénzintézetek

Eurodpai Informacios Kozpontok
Nagykovetségek ¢€s kereskedelmi biztosok

Magantanacsadok

Ezek mindegyike segitséget nyujthat a KKV-knak nemzetk6zi kapcsolataikon
¢s/vagy haldzataikon keresztiil. Legtobbjiik ezen kiviil értekes tanacsokat is tud
adni a KKV-nak abban, hogy egylittmiikodési projektjét hogyan lehet a

legeldnydsebben megszervezni.

* kozvetlen/kozvetett kapcsolatfelvétel

Sok esetben az elsé kapcsolatfelvételre a potencialis egyiittmiikoddé partnerek
kozott levélben, faxon vagy e-mailen keriil sor. Ez nyilvanvaldan a legolcsébb
modszer és ily modon nagy mennyiségli informécid cserélhetdé ki gyorsan a
potencialis partnerek kozott. A nagyobb egyiittmiikdodési projektek esetében

természetesen végiil sziikkség van a személyes kapcsolatfelvételre.
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Egyes esetekben az elsé kapcsolatfelvételre kdzvetleniil (személyesen) keriilhet
sor, pl. kiilfoldi kereskedelmi kiildottség latogatasa alkalméval, belfoldi vagy
kilfoldi szakvéasar ideje alatt vagy belfoldon vagy kiilfoldon szervezett
nemzetkozi  szeminariumokon. A  kozvetlen kapcsolatfelvétel elonye
természetesen az, hogy az informaciocsere mellett a potencidlis partnerek

kozvetleniil érzékelhetik, hogy "ugyanazon a hullimhosszon" vannak-e.

Nagyon tavoli, egzotikus vagy ismeretlen térségek piacanak feltardsahoz igen
hatékonyak lehetnek a kereskedelmi kiildottségek, melyeket magan- vagy
allami szervezetek szerveznek és gyakran egy politikailag befolydsos vagy
magas rangu személy vezet. Amellett, hogy gyakorlati szervezési kérdésekkel
nem kell foglalkoznia, a KKV-nak szdmos értékes kapcsolatfelvételre nyilik
alkalma, tovabba lehetdsége van profitalni a nyilvanossagbdl és abbol, hogy az

ilyen latogatasok altalaban jelentds eseménynek szamitanak.

A nemzeti vagy regionalis kormanyok gyakran pénziigyi tAmogatast nyujtanak
azoknak a KKV-knak, melyek részt kivannak venni az ilyen kereskedelmi
kiildottségekben, latogatasokon vagy kiilfoldi szakvasarokon. Ez segithet
athidalni az ilyen tipusu partnerkeresés egyetlen hatranyat, a thalzott

koltségességet.

* informalis kapcsolatfelvételek/specialis europai halozatok

A potencidlis partnerek felkutatdsa halozatszervezeésbdl all, amely formalis vagy
informalis kapcsolatfelvételek, valamint halozatok utjan torténhet. A fentebb
emlitett kozvetitbk mindegyike rendelkezik sajat kapcsolatokkal és

halozatokkal: a kereskedelmi kamardk megkereshetnek kiilfoldi kamarakat, a
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bankoknak vannak kiilfoldi megfeleldik, a kereskedelmi biztosok kéziil sokan
személyes kapcsolataikra tdmaszkodnak, melyeket kiilfoldi munkavégzésiik

soran alakitottak ki stb.

Ezen "informalis" héalézatok mellett az Eurdpai Bizottsdg két haldzatot hozott
létre kifejezetten az egyiittmiikodés eldmozditasara és partnerkeresésre: a BC
Halét (Uzleti Egyiittmiikodési Halozatot) és a BRE-t (Vallalkozasok
Kozeledését Elosegitéo Iroda). A BC Haloé és a BRE egyiittmiikodésre és
partnerkeresésre szakosodott tanacsaddk haldzata, melyeket azzal a céllal hoztak
létre, hogy segitsék a KKV-kat az egyiittmiikodé partnerek felkutatdsdban az
Eurépai Bizottsag altal kidolgozott és rendelkezésre bocsatott eszkozok
segitségével. Ezeket a Vallalkozasi Foigazgatosag feliigyeli. Jelenleg ezek
feliilvizsgélat alatt allnak, neveiket és logdikat a jovoben nem fogjadk hasznalni.
Feladataikat valoszinlileg mas halézatok veszik at vagy tevékenységiiket a
jovében mas név alatt vagy eltérd modszerekkel végzik majd. Az Eurdpai
Informécidos Kozpontok (EIK-ok), melyek egy masik, a Vallalkozasi
Féigazgatdsag altal feliigyelt, KKV-kat tajékoztatd ¢és tdmogatd halozatot
alkotnak, mint kapcsolodasi pontok a jovoben mindenképpen tovabbfolytatjak

rr . 14 . 5
mukodésiiket.

> A KKV-kat tamogat6 Vallalkozasi Féigazgatosagi halozatok a Vallalkozasi Féigazgatosag Europa honlapjan
érhetdk el az europa.eu.int/comm/enterprise alatt.
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* Europai tarsulasi rendezvények és programok

Az Eurdpai Bizottsdg kozosen szervez meg €s tdmogat szamos lizleti taldlkozot,
melyek célja a kozvetlen kapcsolatfelvételek 0sztonzése a KKV-k kozott. A
gyakorlati szervezést foként helyi (magan) szervezetek végzik, melyek

Kozosségen beliili tarsulasokon keresztiil mikddnek EU timogatassal.’

Europartenariat

Az Europartenariat célja a hatranyosabb helyzetli régidk fellenditése az
Eurdpai Unidban (1.,2.,5b. és 6. célkitlizések) a helyi KKV-k, ill. mas EU
térségekben ¢és harmadik orszagokban mikodd KKV-k kozotti iizleti
kapcsolatok  Osztonzésével, fél évente megtartott események

megszervezésével.

Interprise

Az Interprise célja az eurdpai KKV-k egyiittmiikodésére iranyuld helyi,
regionalis €s nemzeti kezdeményezések tamogatdsa. A jelenleg folyd
feliilvizsgalat miatt pillanatnyilag nem terjesztheték be projektek az
Interprise  program  keretében. Az utols6 jovahagyott projekt

megvalositasara 2001. tavaszan keriil sor.

IBEX

Az IBEX (Nemzetk6zi Fogyasztor Kidllitdsok) elére megszervezett
talalkozokbol all a vildg nagyvallalatai és az EU-ban és mas orszagokban
mikodd KKV-k kozott. Pillanatnyilag ezt a programot is torolték. A

jovahagyott rendezvényekre 2001. janiusig kertil sor.

® Ezekr6l a programokrol tovabbi informéciok talalhatok a Vallalkozasi Féigazgatosag Europa honlapjan az
europa.eu.int/comm/enterprise alatt.
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Tovabbi EU kezdeményezés, mely boviti a tarsulédsi lehetdségeket és melybdl a

KKV-knak haszna szarmazhat, az:

Asia Invest’

Az Asia Invest Program "tarsulési lehetOségeket tar fel europai és azsiai
cégek szamdra". Az Asia Invest eszkozei egyebek kozott a
Vallalkozasinditasi Alap, amely folyamatos piacmegfigyelést, a nyelvvel
¢s az lizleti kultaraval valdé megismerkedés lehetdségét, valamint miiszaki
segitségnyujtast kindl;, az Asia-Interprise (vallalkozasok kozotti
taldlkozok); az Asia Invest Uzleti Talalkozo; az Asia Partenariat és az
Europartenariat  (nagyszabast, tobb  szektorra  kiterjedd iizleti

rendezvenyek).

I11.3. Az els6 kapcsolatfelvétel és ami azutan kovetkezik

A KKV a fent emlitett csatornak valamelyikén keresztiil vagy akar mas forrasbol
tampontot kapott ahhoz, hogy kivalaszthassa milyen legyen a tokéletes partner.
Ez a kiindul6 pontja annak az igen fontos fazisnak, melyben a potencialis
partnerek - tajékozddas és targyalasok révén eléggé megismerik egymast
ahhoz, hogy megallapitsak, lehetséges-e az egylittmikodési projekt és milyen

feltételekkel. Az elso talalkozo célja kettds:

* a potencialis partner megismereése

7 Az Asia Invest Programrol tovabbi informaciok szerezhetSk az Asia Invest Titkarsagtol (cim:
Archimedesstraat 17, 1000 Briisszel; telefon: -32/2.282.17.50; fax: 02/282.17.60; e-mail:
asia.invest@asia.invest.com; honlap: http://www.asia-invest.com.
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Ahhoz, hogy az elsé kapcsolatfelvétel/talalkoz6 minél eredményesebb,
hatékonyabb legyen, sziikség van arra, hogy a KKV bizonyos el6készito

munkat végezzen:

- informacidokat gyiijtson a cégrél €s annak megbizhat6sagardl: bizonyos
informacidk megtaldlhatok  cégismertetOkben, mig maés informdciok
kozvetitokon, mint EIK-n, kereskedelmi kamaran, KKV szervezeten, bankon
stb. keresztiil szerezhetok meg. Léteznek olyan cégek is, melyek teljes kora
cégismertetok eladdsara szakosodtak. Ezek az ismertet6k részletes pénziigyi
informacidkat és az adott cég megbizhatosaganak értékelését is tartalmazzik.
Egyes orszagokban az utoljara letétbe helyezett mérlegen alapuld legfontosabb

pénziigyi informacidk beszerezhetdk a kdzponti banktol.

- ha cégtajékoztatok, prospektusok stb. cseréjére kertilt sor, azokat alaposan at

kell tanulményozni, sziikség esetén le kell forditani stb.

- célszerli lehet a kérdések egy listdjanak eldzetes elkészit€ése is a partner
szamara, amely - ha masra nem is - felhasznalhatdé a partnerrel valo diszkrét
személyes konzultaciohoz. Figyelembe véve az esetleges kommunikacios
problémaékat stb., a személyes talalkozd soran a KKV elfelejthet feltenni

bizonyos alapvet6 fontossagu kérdéseket.

* lehet6ség adasa a potencialis partnernek arra, hogy megismerje Ont és az

On egyiittmiikodési projektjét
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A KKV-nak el kell készitenie cégismertetéjét és egyiittmiikodési ajanlatat is.
Ez magaban foglalja a céginformaciok leforditasat, a varhato kérdések
szambavételét, valamint az érvek és ellenérvek Kkidolgozasat (az
egyiittmiikodési jellemzok - lasd fentebb - jol felhasznalhatdk erre a célra). A
KKV-nak a kommunikacié kérdésével is szamolnia kell. Van-e kdzos nyelv?

Sziikség van tolmécsolasra?

Ha a talalkozoéra kiilfoldon kertil sor és a KKV at kivan adni bizonyos mintakat,

ellenoriznie kell a vameloirasokat stb.

Ha az els6 kapcsolatfelvétel sikeres, megkezdddhetnek a targyalasok a
tarsulasi projektrol. Itt is fontos, hogy kezdettdl fogva tisztdzottak legyenek a

feltételek. ElsO6sorban az alabbiakat kell szem el6tt tartani:

* meg kell allapodni a prioritasokban,;

* az Osszes fontos kifejezést pontosan definialni kell, lehetéleg nemcsak a k6zos
nyelven, hanem az 0sszes targyald fél anyanyelvén is;

* 0ssze kell allitani a targyalasi pontok listajat;

* ha sziikséges, meg kell allapodni az Osszes kicserélt informéaciok bizalmas

kezelésében.

A tarsulasi projekttel kapcsolatban megtargyalandd pontok egyebek kozott a

kovetkezok:

* az egylittmiikodés rovid és hossza tava célkitiizéset,
* a jogi forma (lasd fentebb);

* pénziigyi szempontok;

ce e
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Eléfordulhat, hogy a kedvezd benyomast keltd els6 kapcsolatfelvételt, az alapos
elokészitést és a hosszadalmas targyalasokat kovetden a tarsulas mégsem
bizonyul életképesnek. A KKV-nak ezt tanulsagul szolgalo - és nem kidbranditd
- tapasztalatszerzésnek kell tekintenie. Végil is, hogy megint a parkeresési
metaforat alkalmazzuk, egy felbontott eljegyzés még mindig jobb, mint egy

rossz hazassag.
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IV. A KKV szervezet szerepe

IV.1. A részvétel, a bekapcsolodas mértéke

Ahogy a fentiekbdl kitiinik, a KKV-knak a legtobb esetben segitségre van
sziikségiik egy sikeres egylittmiikodési projekt megvaldsitasdhoz. A KKV
szervezetek fontos szerepet jatszanak ebben nemcsak kozvetitékként, a
vallalkozoknak szakmai Utmutatasokat adva, hanem a KKV-k tajékoztatasaban

¢s tamogatasaban is a folyamat minden 1épésében.

Az elozb fejezetek attekintést adtak a nemzetkoziesitési folyamat kiillonb6zo
Iépéseirdl, kezdve a nemzetkdzi egyiittmiikodési projekt megvaldsitdsdnak
eldontésétdl a partnerrel vald targyalasokig. A KKV szervezetek egyértelmiien
szerepet jatszhatnak e fazisok mindegyikében: a nemzetkdzi egyiittmiikodés
lehetdségeinek feltarasdban, az informacioszolgaltatasban, a kockazatokra valo

figyelemfelhivasban, a kapcsolatteremtésben stb.

A KKYV szervezetnek kell azonban eldontenie, hogy pontosan milyen mértékig
akar részt venni ezekben a szolgaltatidsokban. A szolgaltatasok szintje széles
hatarok kozott mozoghat és a legmegfelelObb szint kivalasztasa fligg a szervezet
felépitésétdl, a rendelkezésre 4allo alkalmazotti allomanyt6l, a tagsagi
viszonyoktdl, a pénziigyi helyzettdl, valamint atto6l, hogy a szolgaltatasokért

fizetni kell-e vagy azok ingyenesek.
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* A legalapvetobb szolgaltatas: a KKV szervezet, mint partnerkozvetit6

A legalapvetébb szolgaltatas, melyet egy KKV szervezet nyuajthat az
egyiittmiikodés ¢és partnerkeresés teriiletén, egyszeriien egy kozvetitoi
tevékenység az egyiittmikodési ajanlatok és igények tekintetében.
Osszegytijti a kiilfoldrdl érkezd egyiittmiikddési ajanlatokat és igényeket, azokat
k6zz¢ teszi sajat kiadvanyaiban, hirleveleiben, Internetes honlapjan stb., az
érdeklodést tanusito helyi KKV-kat pedig ellatja a kilfoldi cég
kapcsolatfelvételi adataival. Masfelol helyi KKV iigyfelei megbizdsabol
egylittmiikodési ajanlatokat kiildhet szét kiilfoldi targyalopartnereinek, akik

aztan megprobalnak partnereket felkutatni a helyi piacukon.

Legegyszerlibb esetben cimadatokat azonnal rendelkezésre lehet bocsatani a
kozzéteendd ajanlattal egyiitt. Ebben az esetben azonban a KKV szervezet
semmiféle ellenorzést nem gyakorolhat a partnerkeresési ajanlatra érkezd
reagaldsok és annak eredményei folott. A legtobb esetben célszerli, ha a KKV
szervezet a kapcsolatfelvételi adatokat bizalmasan kezeli és csak informacioikeért

cserében adja ki azokat az érdeklddést tantisitd potencidlis partnereknek.

Mégha a KKV szervezet tevékenységét erre az alapvetd szolgaltatasra
korlatozza is, célszeri, ha bizonyos alapvetd informdaciokat a nemzetkozi
egyiittmiikodés irant érdeklddé KKV-k rendelkezésére bocsat. Az ilyen
informaciok  magukban  foglaljdk a  vallalkozds  exportkészségének
onértékeléséhez sziikséges ellendrzd listakat, az export terv kidolgozasanak
modjaval kapcsolatos informaciokat, az exporttechnikai kérdésekkel kapcsolatos

alapvet6 informaciokat, a tovabbi informaciok beszerezhetdségét stb.

* A KKV szervezet, mint tanacsado: tAmogatas minden fazisban
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A skala masik végén vannak azok a KKV szervezetek, melyek KKV {tigyfeleiket
kézenfogva keresztiilvezetik az dsszes fazison egészen a szerzodés végérvényes
alairasaig.

Ez a kovetkezOkre terjed ki:

- segitségnytjtds a KKV-nak abban, hogy felmérje felkésziiltségét
hatarokon atlépd vagy nemzetkozi tevékenységek folytatasara, a szakmai
felkésziiltségében vagy szakismereteiben meglévé hianyossagok
feltarasaban, valamint szakirany(l képzés biztositasa ezen hidnyossagok

felszamolasara;

- segitségnyujtas a KKV-nak export tervének elkészitésében, ideértve a
piacelemzést, valamint tandcsaddst technikai, jogi és kereskedelmi

tigyekben;

- a KKV potencialis partnereinek kivalasztdsa, azok atvilagitasa
megbizhatdésaguk €s pénziigyi helyzetiikk szempontjabdl, tovabba esetleg

az elsé valogatas megejtése;

- részvétel a KKV targyaldsaiban, forditasi szolgaltatasok és

jogtanacsadas nyujtasa, szerzodésmintak rendelkezésre bocsatasa stb.

- segitségnyujtds a KKV-nak a projekt finanszirozasahoz sziikséges
forrasok felkutatasaban, ideértve azon dokumentumok elkészitését,
melyek sziikségesek tdmogatas elnyerés¢hez dallami vagy europai

tamogatasi programokon keresztiil.
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Vildgosan kell latni, hogy az ilyen mértékli tamogatds igen iddigényes és
koltséges, melyet a legtobb esetben a KKV szervezetek nem tudnak nyujtani,

csak magantanacsadok.

* Dijazasi politika

A legtobb KKV szervezet olyan korre kiterjedd szolgéltatast valaszt, amely
valahol a fentebb leirt két sz€lsdség kozé esik. A KKV-kkal a legtobb esetben

valamilyen dijat fizettetnek majd a nyujtott szolgaltatasokért.

Ennek kiszamitdsa torténhet orara kivetitve, a kiilonb6zd szolgaltatasokért (pl.
a partnerkeresésért, a jogtandcsaddsért, a potencidlis partnerek atvilagitasaért)
kiilon-kiilon is szamithaté fel dij, ill. egy mindent magaban foglalo ar is
szamithato. Ez utobbi megoldas eléggé problematikus, mivel a megfeleld partner
megtalalasanak sikere és a tarsulds véglegesitése sohasem garantalhaté vagy
legaldbbis nem egy rogzitett hataridon beliil, és ha a projekt nem miikoddképes,

nehezebb dijat felszamitani a KKV-nak.

IV.2. Az egyiittmiikodési és partnerkeresési szolgaltatasok fejlesztése

Ha egy KKV szervezet szolgaltatasokat kivan nyujtani a hatarokat atlépd vagy

nemzetkozi egylttmikodés teriiletén, természetesen alapveté ismeretekkel kell

rendelkeznie a nemzetkozi kereskedelemrdl, az EU jogszabalyairdl, a piacra

jutési és versenyszabalyokrol stb.

Ami a legfontosabb, ki kell alakitania a sziikséges kapcsolatokat mind

belfoldon, mind kiilfoldon, agymint egyebek kozott:
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* mas orszagok KKV szervezeteivel vagy mas olyan szervezetekkel, melyekkel
viszonossagi alapon tud egyiittmiikodni piaci informéciok és ceégjegyzékek
felkutatasaban, az egyiittmiikodeési ajanlatok ¢és igények kordztetésében,

céginformaciok megadasaban stb.;

* allami szervezetekkel és szolgaltatokkal, pl. nagykovetségekkel,
kereskedelmi delegéacidkkal és kereskedelemfejlesztési ligynokségekkel mind a
sajat orszagadban, mind idegen orszadgokban szabadpiaci és kereskedelmi
informécidk megszerzése, - egylittmiikddési ajanlatok és igények kordztetési
csatorndinak bdvitése, - a pénziigyi tamogatasi intézkedésekkel kapcsolatos
informdacidszerzés és segitségnytjtas, - a kereskedelmi delegéacidkkal, mint az
egyiittmiitkodési rendezvények kozos megszervezésében potencialis partnerekkel

kapcsolatos informacioszerzés stb. érdekében;

* az Europai Bizottsag szolgaltatasnyujtoival és halozataival, ugymint a
Villalkozasi Foigazgatosdggal ¢és mas fOigazgatdosagokkal a tarsulési
programokkal, K+F programokkal stb. kapcsolatos informaciokhoz jutas
érdekében, valamint a Vallalkozasi Féigazgatdsag egylittmiikodési halozataival,
mint a BC haloval, BRE-vel és EIK-val, egyiittmiikodési és partnerkeresési

szakszolgaltatasaik igénybevétele érdekében (1asd fentebb);

* magancégekkel és -intézményekkel szakszolgaltatasaik igénybevétele
érdekében, mint pl. a bizonyos piacokat és szektorokat érintd cimlistak,
céginformaciok eladasa stb. E tarsasagok egy része specidlis dijszabasokat
alkalmaz a KKV szervezetek és a szolgaltatasaikat rendszeresen igénybevevo
mas szervezetek esetében. A veliik valo targyalds mindenképpen megfontolasra

érdemes.
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Minden esetben fontos, hogy a KKV szervezetek kapcsolatot alakitsanak ki
belfoldi és kiilfoldi partnereikkel. A kiilfoldi partnerek esetében a legtobbszor
lehetdség van viszonossagi alapon egyiittmiikddni: "ha tdmogatja és kozzéteszi
ugyfeleim egyiittmiikodési ajanlatait €s igényeit, én is kozzé fogom tenni az
Onéit; ha On informaciét ad térségérél, rendelkezésre bocsitom az

informdacidkat az enyémrol".

Ehhez fontos, hogy a szervezetre €s tevékenységeire vonatkozd informécidk ne
csak anyanyelven, hanem angol nyelven is rendelkezésre alljanak. Prospektusok,

hirlevelek €s Internetes honlapok hasznos €és fontos eszk6zok ez esetben.

A cégegylittmiikodési jellemzok cseréjének eldsegitéséhez hasznos egy
szabvanyos formanyomtatvanyt alkalmazni, melyet aztan kitolthet az
egyiittmiitkodést keresé KKV, a KKV szervezet tanacsaddja vagy mindkettd és
melyben a cégre €s az altala keresett egyiittmiikddésre vonatkozdan az Osszes

informdcid megtaldlhatd. Ilyen nyomtatvanyokra mutat példat a 3. és 4.

fiiggelek.

IV.3. Tarsulasi, partnerkapcsolati rendezvények szervezése és

projektiranyitas

Amellett, hogy felméri a KKV-k felkésziiltségét nemzetkozi egylittmiikodési

tevékenységek megkezdésére, tamogatja azokat a folyamat minden fazisdban és
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segit nekik partnereket taldlni, a KKV szervezet aktivan elémozdithatja és
osztonozheti a  hatarokat atlépd/nemzetkdzi  egyiittmiikodést  olyan
rendezvények (kozos) szervezésével, melyek kiilonb6z6 orszagokbol ¢és
térségekbdl hoznak 6ssze KKV csoportokat azzal a céllal, hogy partnereket

talaljanak ¢€s egyiittmiikodési tarsulasokba kezdjenek.

*  nemzetkozi Kkereskedelmi delegaciok latogatasanak (k6zos)
megszervezése: egy nemzetkozi kereskedelmi delegacio latogatasanak
megszervezése magaban foglalja az orszag vagy térség kivalasztasat
(Iehetdleg olyan térségét, amely a KKV-k szdmdra lehetdséget kinal a
nemzetkozi egyilittmitkodésre a maguk térségébdl): olyan helyi (magan
vagy allami) partner felkutatdsat, amely megfeleld kapcsolatokkal
rendelkezik a helyi potencialis egytittmiikodd partnerekkel, el6segiti a
sajat térsegbdl kiinduld kezdeményezéseket ¢€s felkutatja a részvételben
érdekelt KKV-kat, valamint megfeleld szintli kapcsolatokat alakit ki az
Osszes résztvevl szamara, egyéni €s kozosségi programokat allit Ossze,
valamint az utazds és az ott-tartozkodas 0Osszes gyakorlati részletét

megszervezi stb.

* szakvasarokon valo kozos részvétel megszervezése: a szakvasarok jo
lehetdséget kindlnak a KKV-knak a potencidlis partnerek felkutatasahoz.
Sok KKV szamara azonban a részvétel komoly akadalyokba titkozik:
nemcsak a vasari stand bérlésének koltsége, hanem a kiilfoldi utazas
megszervezésenek gyakorlati problémai miatt is. Az ugyanazon orszagban
vagy térségben milkodd cégek kozos részvétele ezeken a vasarokon
célszerlibb és olcsobb is. A csoportos részvételt megszervezd KKV

szervezet szamara nagyrészt ugyanazok a gyakorlati feladatok vannak,
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mint a  nemzetk6zi  kereskedelmi  delegacié  latogatasanak

megszervezéseben.

* rendezvény (koz0s) megszervezése az eurdpai tarsulasi programok
(lasd fentebb) keretében vagy KKV-k egy csoportjanak (,,cluster”)
koordinalasa valamilyen projekt megvaldsitasara egy K+F program vagy
az  FEurdopai Bizottsag altal tarsfinanszirozott barmilyen
kezdeményezés keretében. Az olyan KKV szervezetek szamara, melyek
megfeleld projektjavaslatokat dolgoznak ki a hatirokat atlépd vagy
nemzetkdzi egyiittmiikodés eldmozditasara, szdmos lehetdség van az

europai tarsfinanszirozas biztositasara.
Ahhoz, hogy az eurdpai tamogatis kérelmezése sikeres legyen, fontos

bizonyos 6kolszabalyokat figyelembe venni. Egy praktikus ellendrzd listat

tartalmaz az 3. fiiggelék.
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FUGGELEKEK
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1. fiiggelék

VAZLATOS UTMUTATO AZ EXPORT TERV KESZITESEHEZ

I. EXPORTFELKESZULTSEGI TENYEZOK
1. Rovid és hosszu tava exportcélok
2. Exportfelkésziiltségi mutatok mérlege (vezetdi elkotelezettség,
pénzforrasok, humén eréforrasok stb.)
3. Termékleiras és -funkcio
4. A termék exportra vald alkalmassaganak bizonyitékai (a termék
sikeressége a hazai piacon, tényleges igények megcélzasa)

5. Az iparagi struktura, a verseny ¢€s a kereslet rovid leirasa

I1. PIACKUTATAS

1. Termékosztalyozas

2. A fogyasztok f6bb jellemzoi

3. Céliparag (meghatarozasa és értékelése)

4. Célorszag (meghatarozasa és értékelése)
a. Elsédleges
b. Masodlagos
c. A kivalasztott orszagok tamasztotta kiilonleges kihivasok
(kultara, éghajlat, er6forrasok stb.)
d. A termékmodosités sziikségessége

5. Célpiac (meghatarozésa és értékelése)
a. Elsédleges
b. Masodlagos
c. A kivélasztott piac tdmasztotta kiilonleges kihivasok (kultira,

behozatali korlatozasok stb.)
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d. A termékmodositas sziikségessége

e. Verseny ¢€s kereslet (felmérése és értékelése)

III. EXPORTSTRATEGIA
1. Piacra Iépési stratégia
2. Kapcsolatok/egytittmiikodd partnerek felkutatdsa
3. A termék/szolgaltatas promdciods stratégiaja

4. Vasarlas utani szolgaltatasi és garanciavallalasi stratégia

IV. ERTEKESITES ES SZALLITAS
1. Arképzés
2. Fizetési modok (feltételek)
3. Szallitas ¢és tarolas (Inco-feltételek, biztositas stb.)

4. Ertékesitési el6rejelzés

V. KERESKEDELMI SZABALYOK ES ELOIRASOK
Azon vonatkozd szabalyok és eloirasok, melyek orszagonként ¢s
piaconként hatdssal vannak az On termékére (kiviteli engedélyek,

vamdijszabasi jogszabalyok stb.)

VI. FINANSZIROZAS
1. A rendelkezésre allo finanszirozasi forrasok

2. Potlolagos forrasok felkutatasanak modja (ha azokra sziikség van)

VII. KIVITELEZESI UTEMTERV
1. A terv elemeinek kivitelezési idokerete

2. A kivitelezés értékelésének 1idokerete
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Fiiggelékek

1. Hattérinformaciok a cégrol
2. Hattérinformaciok a célorszagokrol

3. Hattérinformaciok a célpiacokrol
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2. fuggelek

ELLENORZO LISTA: A POTENCIALIS PARTNER KIVALASZTASI
TENYEZOINEK MEGHATAROZASA

I. A CEG TORTENELMENEK ALAKULASA
- alapitas, fejlodés, novekedés
- a tulajdonosok és vezetok valtozasa

- a termelés, a termékek ¢€s a piacok alakuldsa

II. JOGI SZEMPONTOK
- jogi felépites
- iizletrésztulajdonosok
- tokéhez valo hozzéjarulas (kiilso cégek részérdl és kiilso cégekben)

- az alapszabaly kiilonleges rendelkezései

I1I. SZERVEZET, VEZETES ES ALKALMAZOTTAK
- szervezeti felépités
- a vezetOseg tapasztaltsagi szintje
- vezetési stilus

- alkalmazottak: szamuk, képzettségiik stb.

IV. KERESKEDELMI IRANYITAS
- a multbeli forgalom attekintése
- arelemzés és eladasi ar
- hozzéaadott érték
- brutto €s netto arrések termékenként

- koveteléselemzés
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V. FORGALMAZAS IRANYITAS
- forgalmazasi csatornak: szamuk,
koltséghatékonysaguk stb.
- karbantartasi koltségek

- a fizikai forgalmazas koltsége

VI. BESZERZES IRANYITAS
- a beszallitok szama és mindsége

- készletezesi koltseg

VII. TERMELESIRANYITAS
- a termelési apparatus elemzése
- az automatizaltsag foka
- karbantartasi politika
- bOvitési €s potlasi beruhazasok

- logisztikai koltségek

VIII. ADMINISZTRACIOS IRANYITAS
- adminisztracios szervezet
- az automatizaltsag foka
- beszamolasi modszer (havi, évi jelentések)

- belso és kulso ellendrzések

IX. PENZUGYI IRANYITAS
- mérlegelemzés
- fizetOképesség, likviditas, kapacitas
- tervezes, koltségvetések, prognozisok

- banki elemzés

forgalmuk,

arrésik,
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X. PIACI HELYZET A HELYI VERSENYTARSAKKAL
OSSZEHASONLITVA
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3. fiiggelék

CEGISMERTETO AZ EGYUTTMUKODESI AJANLATOK ES

IGENYEK KOROZTETESEHEZ: ALAPFORMA

CEGISMERTETO

| 203 (9 €2 1 19 1 N

@3 4 1 T3 £

Kapesolattarto személy: ........... ..

NYEIVEUAAS: ..o e

A CeG teVEKEMYSEZe: ... i

...............................................................................................
...............................................................................................

...............................................................................................
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Alapitasi idopont: ............. Munkavallalok szama: .....................

Evi forgalom: ....................... EURO
Igényelt egylittmukodés: ...
KIe@SZItES: ... .

..............................................................................................

..............................................................................................

..............................................................................................

..............................................................................................

..............................................................................................
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4. figgelék

CEGISMERTETO AZ EGYUTTMUKODESI AJANLATOK ES
IGENYEK KOROZTETESEHEZ: BOVITETT FORMA

CEGISMERTETO

Ez az ismertetd csak a cégiinkkel valo egyiittmiikodés irant érdeklddést tanusito
cégeknek kiildendd meg.

Keérjiik, irogéppel vagy nyomtatott betiitkkel adja meg az informdciokat.

REFERENCIA: ..ot

O A cég jellemzoi
Bejegyzett név és jogi status:
Cim
Postai irdnyitéoszam: ... Hely
Telefonszdm: .........ccccovveeveennennne. Telefax: ..cccoevevveeiieeiieiis
E-mail: ..o Honlap: ...
Kapcsolattarto személy:

.................................................................................................
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Nyelvismeret:

................................................................................................................

r

Munkavallalok szdma: ................... AFA

Y11 1 LSRR

Forgalom (Euréban): .........c.ccceeenne. Export aranya (%):
Alapitasi id6épont:
Banki referencia:

............................................................................................................

........................................................................................................................

........................................................................................................................

Tevekenyseg;
() termeles
() import-export
() nagykereskedelem
() forgalmazas
() képviseleti/ligynoki tevekenyseég
() egyeb (kérjiik, irja le)
Van export/import tapasztalata? Igen/Nem

orszagok:

................................................................................................................
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@® Egyiittmiikodési tipus

Altalanos/pénziigyi egviittmiikodés

() felvasarlas
() vegyes vallalkozas

() fazié

() egyéb (kérjiik, jelolje meg) ........

Kereskedelmi egyittmiikodés

() Kivel akar kapcsolatba 1épni?
() termeldvel
() altalanos kereskeddvel
() nagykereskedovel
() forgalmazdval

() tigynokkel

Miszaki/termelési egviittmukodés

() Szakismeretek (know-how) cseréje

........................................................

() Miként kivan mikoédni?
() termeloként
() altalanos kereskeddként
() nagykereskedoként
() forgalmazdként

() tigynokkeént

Ajanlat Igény

() Egytittmikodés kutatasi-fejlesztési projektekben

() Licencmegallapodéasok
() Technologiaatadas

() K6z0s termeles

() Alvallalkozas

() Eladas utani szolgaltatas
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© Egyiittmiikddési ajanlatanak leirasa

Kérjiik, irja le egyiittmiikodési ajanlatat vagy igényét angolul és egy

Ko6z6sségi nyelven legfeljebb 10 sorban.

Angol

masik
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O Foldrajzi leiras

Kérjiik, jelolje meg, hol akarja egyiittmiikodési szandékat koroztetni*:

Europai Unio:

Belgium - Hollandia - Luxemburg - Németorszag - Franciaorszag - Egyesiilt
Kiralysag - frorszag - Dania - Olaszorszag - Spanyolorszag - Portugalia -
GoOrogorszag - Ausztria - Svédorszag - Finnorszag

Teruletrész:

Csatlakozo6 orszagok:

Magyarorszag - Lengyelorszag - Cseh Koztarsasag - Esztorszag - Szlovénia -

Ciprus - Romania - Bulgéria - Litvania - Lettorszag - Szlovakia - Malta

Egvéb orszagok:

Norvégia - Svijc - Ukrajna - Fehéroroszorszdg - Oroszorszdg - Moldavia -
Orosz Foderacio - Griizia - Azerbajdzsan - Kazahsztan - Uzbegisztan - Marokké
- Algéria - Tunézia - Egyiptom - Amerikai Egyesiilt Allamok - Kanada - Mexiko
- El Salvador - Nicaragua - Costa Rica - Kolumbia - Venezuela - Ecuador - Peru
- Brazilia - Chile - Bolivia - Paraguay - Uruguay- Argentina - Ciprus - Libanon -
Izrael - Jordania - Pakisztan - India - Sri Lanka - Fiilop-szigetek - Kina - Korea -

Japan - Hong Kong

Datum: ..coooveeieieeieeeee Alairas

Név

* Javasoljuk, hogy az elsé fazisban csak 2 vagy 3 orszagot vailasszon ki.
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5. fiiggelék

ELLENORZO LISTA: NEMZETKOZI PROJEKTIRANYITAS -
GYAKORLATI ELJARASOK

I. elképzelésének/ajanlatanak valodi igényt kell kielégitenie vagy ténylegesen
hozz4 kell jarulnia a KKV-k kozotti egyiittmiikddés elémozditasahoz - ne adjon

ajanlatot kizarolag egy felhivasra szo6l6 valaszként

II. tudja meg, van-e lehetds€ég eurdpai tarsfinanszirozas megszerzésére
valamilyen eurOpai program keretében vagy jelentkezésre valamilyen
ajanlattételi felhivasra. Forrasok: az EU Hivatalos Lapja vagy az eurdpai honlap:

WWW.europa.eu.int

III. fogalmazza meg (at) elképzelését, figyelembe véve az adott projekt

jellemzdit €s az azzal kapcsolatos kovetelményeket

I'V. keressen partnereket mas Tagorszagokban

V. dolgozzon ki egy projektajanlatot, beleértve a kitlizott célokat, a projekttel
osszefliggd Osszes teveékenység részletes leirasat, a koltségvetést, a résztvevd
partnereket, egy szamszerlisithetd megallapodast a varhato eredményeket

illetoen stb.

VL. terjessze be a projektajanlatot, figyelembe véve az esetleges hataridoket
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VII. a Bizottsdg irdsos jovahagyasat kovetéen kezdje meg a projekt

megvaldsitasat

VIII. valositsa meg a projektet az ajanlatdban foglaltaknak megfeleléen

[X. ne feledkezzen meg beszamolasi kotelezettségeirdl

X. a projekt lezarasa, ideértve az eurdpai hozzdjarulds utolsé részletének

megfizetéseét, a zardjelentés €s pénziigyi kimutatias benytjtasaval veszi kezdetét,

amelyek tartalmazzak az 0sszes bizonyit€kot, bizonylatot, nyugtat stb.
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